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1. TOIMINTAKERTOMUS
1.1 Sairaanhoitopiirin johtajan katsaus

Vuosi 2018 oli monella tavoin KSSHP:ssa poikkeuksellinen. Perustehtavan, poti-
laille ja asiakkaille tarjottavien palvelujen osalta toiminta sailyi vakaana. Potilaiden
hoitoa kuvaavien strategisten mittareiden kautta voi nahda, etta potilaat ovat saa-
neet palvelujaan viiveitta ja jonotilanne on pysynyt THL:n kriteereilla méaéaritellen
hallinnassa. Kliinisen hoidon laatua on kehitetty lahes kaikilla erikoisaloilla ja mer-
kittavia palveluprosessin uudistuksia saavutettiin mm. teknonivelkirurgiassa, missa
on péaasty lahes jonottomaan tilanteeseen, hoitoajat lyhentyneet ja yli 80 prosent-
tia potilaista paasee suoraan kotiin hoitotoimenpiteiden jélkeen. Sairaalainfektioi-
den maara nayttda myos merkittavasti alentuneen, mika on erittain positiivinen
kehityssuunta. Potilastyytyvaisyys on pysynyt jokseenkin asetetulla tasolla, mutta
potilaan kohtaamisessa, osallisuuden kokemuksessa ja yksittéaistapauksissa myos
koko hoitoprosessin onnistumisessa on kehitettavaa koko ajan. Tata varten
olemme ottaneet isoja kehittamisaskeleita palautejarjestelmien parantamisessa.
Muistutuksissa, kanteluissa tai potilasvahinkotapauksissa ei tapahtunut olennaista
muutosta. Henkiloston maarassa on lievaa kasvua, mika on ristiriidassa pidem-
man aikavalin tavoitteiden kanssa ja kehitysta tullaan huolellisesti seuraamaan.
Jaksamisessa tai sairauspoissaoloissa ei ole tapahtunut olennaisia muutoksia. Ta-
louden osalta onnistuimme jokseenkin talousarvion mukaisesti.

Viime vuoden aikana kaytimme varsin paljon aikaa ja resurssejakin sisdisen ja ul-
koisen toimintaymparistén muutosten ennakointiin. Palvelualueiden toiminta ja ta-
lous- osiossa on kuvattu yksityiskohdittain useita uudistusprosesseja, mutta nos-
tan tdhan muutamia keskeisimpia.

Maakunta- ja sote uudistuksen valmisteluun seké alueellisella tasolla ja ettd myods
kansallisesti osallistuimme laajalla rintamalla. Vaikka valmistelu poliittisella tasolla
saa valilla tragikoomisiakin piirteitd, alueellisia toimintarakenteita, -malleja ja peri-
aatteita on linjattu varsin pitkélle. Mahdollinen jarjestamisvastuun siirto maakun-
nalle ja KSSHP:n toiminnan sulauttaminen maakunnan julkisesta palvelutuotan-
nosta vastaavan sote-liikelaitoksen osaksi oletetaan onnistuvan ilman vakavia héi-
ridité. Jos lainsaadanto siirtyy seuraavalle hallituskaudelle, valmius jatkaa nykyra-
kenteella tai mahdollisen maakunnallisen vapaaehtoisen kuntayhtyman kautta on
sairaanhoitopiirissé tiedostettu.

Toinen merkittava ennakointitoimenpide oli kuntien ja sairaanhoitopiirin valisen ra-
hoitusmallin muuttaminen sairaanhoitopiirin aloitteesta raamipohjaiseksi 2019
alusta, jossa kaytetdan pohjana viimeisen kolmen vuoden palvelujen kayttoa ja ir-
taudutaan potilaskohtaiseen laskutukseen perustuvasta mallista. T&han oli kolme
paaasiallista motiivia. Ensinnakin, uudella mallilla pyritdan parantamaan kuntien
suuntaan talouden suunnittelun ennustettavuutta. Toiseksi, maakuntamallin toteu-
tuminen johtaa tilanteeseen, jossa maakunnat saavat rahoituksensa laskennalli-
sella mallilla ja riippumatta maakunnan sisaisista rahanjakomalleista, erikoissai-
raanhoito saanee kiintean rahoitusraamin. Kolmanneksi, raamiajattelu on ajettu
sisdan talon sisalla palvelualueiden (ja seututerveyskeskuksen) budjetoinnin pe-
rustaksi. Kiinted raami osittain ennakoimattomassa toiminnassa on luonnollisesti
riski, mutta olimme sen valmiit ottamaan ja uskomme, etta konsernitasoisesti se
voidaan hallita.

Kolmas ennakoiva toimenpidekokonaisuus liittyy luonnollisesti sairaala Novan
kayttoonottoon. Johtamisjarjestelman ja siihen liittyvien vastuiden uudelleen méaa-
rittelylla luodaan edellytykset sille, ettd Novan H-hetken lahestyessé, meilla on
toimintaprosessit uudistettu ja omaksuttu mahdollisimman pitkalle. Asiakas i ja
potilastietojarjestelman hankintaprosessi ja siihen liittyvdna myods tuotannon ohja-
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uksen ERP T jarjestelman hankinta ovat olennaisia osia. Ne luovat nykyista pa-
remman perustan digitalisaation hyédyntamiselle kaikissa tyoprosesseissa. Niiden
avulla voidaan modernisoida seké sairaalan sisaisia etta ulkopuolisia kriittisimpia
potilasvirtoja, tydtapoja, materiaalivirtojen ohjausta ja arjen hoitotydta. Hankinta-
prosessissa syntyi vuoden aikana viive johtuen muun muassa markkinaoikeus-
kasittelysta ja joudumme luopumaan siita aikataulutavoitteesta, ettéa jarjestelma
olisi otettu kayttéon ennen Novaan siirtymistd. Hankintaprosessi kuitenkin etenee
ja hankintapaatds tullaan tekeméaan syksylla 2019. Vuoden aikana asiakas- ja po-
tilastietojarjestelma hankintakonsortioon liittyivat uusina myds Siun sote ja Vaasan
sairaanhoitopiiri ja hankinta kattaa nyt noin 700 000 vaestopohjan ja 66 kunnan
alueet.

KYS-ervan yhteistydssa viime vuoden aikana ilmeni uusia jannitteité johtuen pai-
vystysasetuksen ja leikkaustoiminnan keskittdmisasetuksen tulkinnoista ja toi-
meenpanosta. Hankalin astelema muodostui Etela- ja Itéd-Savon vélisiin tydnjakoi-
hin liittyen, milla on ollut myos seurausvaikutuksia meille. Toiseksi vaikeasti rat-
kaistavaksi pulmaksi on muodostunut erdiden syopakirurgisten toimenpiteiden to-
teuttamispaikasta syntyneet kiistat. Erimielisyyksien vuoksi emme ole voineet hy-
vaksya KYS-ervan jarjestamissopimusta, minka vuoksi kaikki KYS 7 ervan sai-
raanhoitopiirit ovat olleet kuultavina parikin kertaa viime vuoden aikana sosiaali- ja
terveysministeriossa. Asia on edelleen osittain auki ja odotamme STM.n asetta-
man selvityshenkilén raporttia. Ministeritlle on esitetty ratkaisuehdotus ns. tiimi-
mallista, joka parhaiten turvaisi asiantuntemuksen sdailymisen kaikissa alueen sai-
raaloissa, mutta siihen ei ole saatu tyhjentavaa kannanottoa.

THL:n tuottamat maakuntakohtaiset arviointiraportit julkaistiin vime syksyna liitty-
neend alueiden ja ministerion valisiin simulaationeuvotteluihin. Keski-Suomen
osalta ja erityisesti KSSHP:n tuottamien erikoissairaanhoidon palvelujen nakdkul-
masta vertailuraportit ovat rohkaisevaa luettavaa. Vertailuindikaattorit ristiriidatto-
masti osoittavat, ettd Keski-Suomen palvelurakenne ja resurssointi on tasapainoi-
nen ja erikoissairaanhoidon kustannustehokkuus on maan karkeda. Useiden vuosi-
en ajan tehdyt asteittaiset toiminnalliset muutokset alkavat kantaa hedelm&a. Kus-
tannusrakenteemme on muihin piireihin verrattuina kestavalla pohjalla.

Konkreettisena sisdisena ennakointitoimena kéaynnistyi Novan muuttoprojekti. Ra-
kentamisen aikataulu pitaa ja sairaala tullaan luovuttamaan SRV:Ita sairaanhoito-
piirille elokuussa 2020. Kyseessa on erittdin monitahoinen ja kaikkia koskettava
intensiivinen prosessi. Siksi muuton suunnittelussa siirryttiin uuteen vaiheeseen ja
vastuuhenkilét nimettiin ja tyd on edennyt jo pitkélle. Yhtena esimerkkina voi nos-
taa sen, ettd toteutamme ns. paperittoman muuton. Se tarkoittaa, ettemme vie
Novaan vanhasta rakennuksesta mitaan papereita. Kaiken kriittisen paperimuo-
dossa olevan dokumentaation digitointi ja arkistointi on haastava kokonaisuus.

Sairaanhoitopiirin in-house yhtidissa tapahtui merkittaviakin muutoksia, kuten Una
Oyn perustaminen, Medi-It sulauttaminen 2MIT osaksi ja Fimlab perusti markkina-
pohjaisen tytaryhtion. KSSHP:n palvelusopimuksiin yhtididen kanssa niilla kuiten-
kaan ei ollut olennaista muutosta, poikkeuksena ISTEKKIn kanssa tehty sopimus-
jarjestely. Monetra Keski-Suomi Oyn valmisteluun osallistuimme aktiivisesti ja
vuoden 2019 alusta siihen liittyen tapahtui likkeenluovutus. Samoin Tyéterveys
Aallon yhti6ittamisprosessi oli valmistelussa.

Seututerveyskeskuksessa perustoiminnat olivat vakaita, mutta toiminnallisesti ja
rakenteellisesti tiivis kehittdmistyd jatkui. Integroidun soten nékdkulmasta Seutu-
terveyskeskuksen kuuluminen samaan konserniin tarjpaa mahdollisuudet perus-
terveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon valisten yhteistydmallien kokeiluihin ja
testaamiseen. Tydssa paastiin vuoden 2018 aikana jo hyvaan vauhtiin ja sita on
vuoden 2019 aikana tarkoitus laajentaa muun muassa etavastaanottojen ja sai-

raalasta kotiuttamisen ns. virtuaaliosaston avulla.
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Sairaanhoitopiirin merkittévin hanke Novan rakentaminen on edennyt aikataulus-
sa. Kesalla 2018 saavutettiin merkittava virstanpylvas, kun runkovaihe valmistui.
Kayttdonottoon on endé noin puolitoista vuotta ja kaikille talon sisélla on konkreti-
soitunut se, ettd toimintaprosessien uudistamisella alkaa olla kiire. Varsinaisen ra-
kentamisen ohella vuoden aikana on intensiivisesti k&ynnistetty sairaanhoitopiirin
vastuulla olevia hankintapaketteja, joista edella esilla olleen APTJ:n liséksi tarkeita
ovat talotekniikkaan ja laakintalaitteisiin liittyvat hankinnat. Niiden taloudellinen ar-
vo on kymmenien miljoonien luokkaa ja niisséd onnistuminen on kriittisen tarkeaa
myos koko Novan investointikustannusten kannalta. Toteutuneiden hankintapaa-
tosten osalta budjettiraameissa viela olemme.

Erikoissairaanhoito ei kuitenkaan ole pelkastéén sairaiden hoitamista. KSSHP on
erittéin aktiivinen tutkimus- ja koulutustoimija. Sisdisen organisoitumisen tehosta-
miseksi muodostimme Tutkimus- koulutus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminnan yk-
sikdn. Nain uskomme saavuttavamme vielékin parempaa koordinaatiota hyvin
monipuolisen koulutus- ja kehittamistoiminnan vdlille talon sisalla. Samoin sen
kautta saamme paremmin haltuun yhteistyon alueellisen, kansallisen ja kasainva-
lisen tutkimus- ja kehittamistoimintaan. KSSHP on merkittava tiedeyhteiso ja tuo-
tamme julkaisuja vuodessa noin 200. Esimerkkina viimevuoden uudesta laajen-
nuksesta talla saralla on KEHO T yhteisty6, mika on tiivistanyt alueen eri tervey-
den, liikunnan ja hyvinvointitutkijoiden ja kehittgjien yhteistyttd. Haimme myos
maakuntaan terveyden ja hyvinvoinnin kehittdmiskeskuksen statusta ja siihen on
suhtauduttu erittdin myonteisesti myds STM:ssa ja THL:ssa.

Hallituksen kaatuminen ja sote-lainsdddannon peruuntuminen 8.3.2019 merkitsee
sitd, ettd KSSHP:n toiminta jatkuu kuntapohjaisena toistaiseksi. Nain ollen laadittu
toiminta- ja taloussuunnitelma 2019-2021 on laaditulla tavalla relevantti.

Juha Kinnunen
Sairaanhoitopiirin johtaja



1.2 Kuntayhtyméan hallinto ja siina tapahtuneet muutokset

Uusi hallintos&anté ja johtamisjarjestelma

Uusi hallintos&énto tuli voimaan 1.9.2019. Hallintosdantdon kirjattu johtamisjarjes-
telmé tukee terveyden- ja sairaanhoidon asiakaskokemuksen ja tydelaman laadun

jatkuvaa parantamista seké varmistaa Sairaala Novan uusien toimintamallien kehit-
tamista ja kayttéonottoa. Organisaatio jakaantuu neljaan (4) kliinisen hoidon palve-
lualueeseen seka sairaanhoitotoiminnan ja tuotannon palvelujen palvelualueeseen.
Palvelualueilla on paatoimiset johtajat. Kaikki palvelujohtajat aloittivat uudessa teh-
tavassaan 1.9.2018.

Paéatosvaltaa on delegoitu hallintoséanndlla alaspéin ja sita on keskitetty palvelujoh-
tajille. Palvelujohtajilla on edelleen mahdollisuus delegoida paatosvaltaa alaspain.

Omistukset yhtidissa

Sairaanhoitopiiri lahti osakkaaksi 2018 perustettuun Una Oy:hyn. Hallitus hyvaksyi
24.1.2018 Una Oy:n perustamisasiakirjat. Sairaanhoitopiiri merkitsi 100 kpl Una
Oy:n A-osakkeita. Osakemerkinnan hinta oli yhteensa 150 000 euroa.

Sairaanhoitopiiri on ollut osakkaana ICT-palveluja tuottavassa inhouse-yhtiossa
Medi-IT Oy:ssé. Vuoden 2018 aikana Medi-IT Oy ja Medbit Oy yhdistyivat 2M-IT
Oy:ksi. Yhtio aloitti toimintansa 1.3.2018. Paatokset yhdistymisesta tehtiin vuonna
2017. Hallitus hyvaksyi 21.3.2018 2M-IT Oy:n osakassopimuksen.

Valtuusto paatti 5.10.2018 osastoruokapalvelun siirtymisesta Kylan Kattaus i
likelaitokselle 1.1.2019 alkaen. Liiketoimintasiirto toteutui 1.1.2019.

Valtuusto paatti 24.8.2018, etta sairaanhoitopiiri lahtee mukaan talous- ja henkilds-
téhallinnon palveluja tuottavan Monetra Oy i konsernin ja sen alueyhtion Monetra
Keski-Suomi Oy:n omistajaksi ja asiakkaaksi. Liiketoimintasiirto talouden ja hr:n pe-
ruspalvelujen osalta toteutui suunnitellusti 1.1.2019. Lisaksi valtuusto valtuutti
30.11.2018 hallituksen paattamaan matkanhallintapalveluihin liittyvasta liiketoimin-
tasiirrosta Monetra Oy:lle mydhemmin. Paatetyt osakemerkinnét toteutuvat vuoden
2019 puolella. Sairaanhoitopiiri on aikaisemmin ollut pienosakkaana Monetra Oy-
nimisessa yhtidssa, jolta sairaanhoitopiiri on ostanut tulkkipalveluita. Monetra- kon-
sernin perustamisen yhteydesséa aikaisempi Monetra Oy on muttanut nime&an Mo-
netra Oulu Oy:ksi ja se tulee uudessa konsernirakenteessa olemaan osa Monetra
Oy-konsernia. Sairaanhoitopiirin omistus Monetra Oulu Oy:ss& on sdilynyt ennal-
laan.

Vuonna 2018 perustettiin sairaanhoitopiirin 100 % omistama CeFiCT Oy. Yhti6lla ei
viela ole varsinaista toimintaa.

Tyo6terveys Aallon yhtidittdmisprosessi oli valmistelussa syksyn 2018 aikana. Sai-
raanhoitopiirin hallitus paatti tammikuussa 2019 Tyéterveys Aalto Oy:n ja Tyoterve-
ys Laine Oy:n osakemerkinngista, jotka toteutuvat vuonna 2019.



1.3 Talous

Vuoden 2018 - 2020 toiminta- ja taloussuunnitelmaa valmisteltiin edelleenkin kun-
tatalouden niukkuuden oloissa. Lisaksi maakuntauudistuksen seuraukset kuntata-
louteen olivat talousarviota laadittaessa i ja ovat edelleenkin i epavarmoja. Kun-
tatalouden reunaehdoista huolimatta vuoden 2018 talousarviossa voitiin ottaa
huomioon viime vuosien trendin mukainen hoitopalvelujen volyymin kasvu. Tama
otettiin huomioon menojen raamissa. Talousarviovalmistelussa otettiin huomioon
myds valmistautuminen kohti uutta sairaala Novaa ja sen tavoitteen mukaisia uu-
sia toimintamalleja. Siten tavoitteena oli hillitd menojen kasvua ja edeta tuotta-
vuus- ja taloudellisuustavoitteissa.

Talousarvion rakenteeseen hyvaksyttiin merkittdéva muutos kun uusi johtamisjar-
jestelma tuli voimaan 1.9.2018 alkaen. Hallitus hyvaksyi palvelualueiden ja johta-
misen palveluiden menot, tulot ja tulot jAsenkunnilta sitoviksi talousarvion eriksi.
Muutoksessa Sairaanhoitotoiminnan menot, tulot ja tulot jAsenkunnilta eivat kui-
tenkaan muuttuneet eikd muutoksella ollut vaikutusta valtuustoon nahden sitoviin
tavoitteisiin.

Sairaanhoitotoiminnassa hoitopalvelujen volyymi jatkoi kasvuaan, muutos edelli-
seen vuoteen oli + 3 %. Osittain muutosta selittdé hoitopalvelujen kirjaamisessa
tapahtunut muutos, sen seurauksena lisdantyivat etenkin erikseen laskutettavat,
paaasiassa hoitohenkildstén suorittamat kaynnit. Sairaanhoitotoiminnan hoitopal-

velutulot jaivat hieman alle talousarvion, poikkeama i 1,2% (-3 M) . Hoito
muissa sairaaloissa sen sijaan ylittyi talousarviossa suunnitellusta + 12,6 % (+ 4,5
MG ) .

Toiminnan menot ylittivat talousarviossa asetetun tavoitteen 6,2 miljoonalla eurolla
(+1,9 %). Sairaanhoitotoiminnassa oman toiminnan menot (ei sisalla asiakaspal-
velujen ostoja muista sairaaloista) poikkesivat talousarviosta vain + 0,5 %. Meno-
jen kasvu edellisesta vuodesta oli suurempi kuin muuttuvien kustannusten kasvu,
siten asetetussa kustannustehokkuuden tavoitteessa ei onnistuttu. Menojen kas-
vusta huolimatta myds tuoreimmissa valtakunnallisissa THL:n julkaisemissa ver-
tailuissa Keski-Suomen sairaanhoitopiiri erottuu edelleen edukseen tuottavuuden,
tarvevakioitujen kustannusten ja palvelujen kaytdn vertailussa sairaanhoitopiirien
kesken. Keski-Suomen sairaanhoitopiirissa tarvevakioidut menot asukasta kohden
olivat vuoden 2017 aineistossa -4 % maan keskiarvosta.

Sairaanhoitopiirin tulos muodostui 5,8 miljoonaa euroa alijddmaiseksi. Talousarvi-

on mukainen suunniteltu tulosolii 2, 5 MO. Vuoden 2017 f+opun kumu!|
jddma on 12,8 miljoonaa euroa. Vuoden 2019 talousarviossa otettiin huomioon 10
MG ylij22m2dn oOpal autuso | 2 aveitteknaonttaloedean | as kut uks

tasapaino siten, ettéd vuoden 2019 lopussa kuntayhtymalla ei ole yli- eiké alijaa-
maa. Koska vuoden 2018 tulos on suunniteltua heikompi, on vuoden 2019 lopun
aljgamai 3, 0 MU mi k2l i al kuper2inen talousarvio to

Valtuustoon ndhden sitovat toiminnan tavoitteet on esitetty luvussa 1.6. Siita ilme-
nee, ettd monen tavoitteen osalta jaatiin alle asetetun tavoitearvon. Vuoden 2019
aikana tavoitteiden toteutumiseen tahdataan entistd maaratietoisemmin uuden
johtamisjarjestelman toimenpitein.

Uuden sairaalan toimintaprosessien mukaisia toimintojen uudelleenjéarjestelyja vie-
tiin eteenpéin ja otettiin osin kayttdon yksikossa sikali kuin se on nykyisten toimin-
tatilojen ja jarjestelmien mukaan mahdollista, esimerkkeina tekonivelpotilaan hoi-

don uusi toimintamalli terveyskeskusten kanssa, Herko T toiminta (herédmaosté ko-
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tiin) operatiivisella alueella, sairaalan siséisen logistiikan keskittdminen seké& osas-
toruokapalvelun uusi toimintamalli Kylan kattauksen yhteistyona.

Hoitotakuun osalta tilanne ei muuttunut oleellisesti edellisvuodesta. Lahetteiden
kasittelyviive oli edellisvuoden tasolla, hoidon tarpeen arviointiviive oli pidempi
kuin vuoden 2017 lopussa. Hoitoa yli 180 vuorokautta odottaneita oli vuoden 2018
lopussa 56 kun vastaava maara vuoden 2017 lopussa oli 31.

Potilaan valinnanvapauden kayttd julkisen terveydenhuollon palveluissa ei edel-
leenkaan vaikuttanut merkittavasti sairaanhoitopiirin toimintaan. Valinnanvapau-
den kaytto kasvoi edelliseen vuoteen verrattuna, mutta ei enaa yhta jyrkasti kuin
vuosi sitten. Muissa sairaanhoitopiireissa valinnanvapauden perusteella hoidettu-
jen keskisuomalaisten potilaiden maaréa kasvoi + 20 %. Keski-Suomen sairaanhoi-
topiirissé potilaan valinnan perusteella hoidettujen muiden sairaanhoitopiirien poti-
laiden maaré kasvoi + 9 %. Euromaéraisesti sairaanhoitopiiri laskutti muita sai-
raanhoitopiireja 0,8 miljoonaa euroa valinnanvapauden perusteella annetuista
hoidoista ja maksoi muille sairaanhoitopiireille 3,1 miljoonaa euroa.

Vuonna 2018 sairaanhoitopiirin investoinnit olivat merkittavasti aikaisempia vuosia
suuremmat sairaala Novan rakentamisen myo6ta. Sairaanhoidon investointien

poi kkeama muutetusta talousarviostaooli + 7,3
teutui vat 8, éveMdantismunnitélneah suure@mpina ja muut sairaan-
hoitotoiminnan investointimenot 1,2 MU pienemp

nostettiin Novan rahoittamiseksi Euroopan Investointipankilta 50 miljoonaa euroa
ja Pohjoismaiden Investointipankilta 50 miljoonaa euroa puitesopimusten mukai-
sesti. Rahoitussalkun hallintaa toteutettiin hyvaksytyn korkosuojauspolitiikan ja
hallituksen antamien ohjeiden mukaisesti. Korkosuojauksella on pyritty minimoi-
maan korkojen muutoksista aiheutuvia riskeja. Korkoriskin hallinnan toimenpiteita
on kuvattu tarkemmin tilinpaatoksen liitetietojen kohdassa 4. Kukkulaksi nimetyn
vanhan sairaala-alueen kehittamisprojekti yhteistytssa Jyvaskylan kaupungin
kanssa eteni suunnitelman mukaan.

Sairaanhoitopiirin hoitopalvelulaskutusta, samoin kuin johdon raportointia vaikeut-
tivat loppuvuonna merkittavasti hoitopalvelulaskutuksen taustalla olleen tietojarjes-
telméaratkaisun yllapitoon liittyvat vakavat haasteet ja ongelmat. Naita ratkottiin yh-
teistydssa tietojarjestelméatoimittajien kanssa, mutta tilannetta ei saatu koko loppu-
vuonna tyydyttavaksi. Laskutuksen ongelmista huolimatta sairaanhoitopiirin mak-
suvalmius saatiin varmistettua ja vuoden 2018 hoitopalvelulaskutus saatiin toteu-
tettua tilinpaatdsvaiheessa valmiiksi koko vuodelta. Vuoden 2019 alusta alkaen
jasenkuntien laskutuksessa siirryttiin kiintedan laskutukseen, minka myota Kkriitti-
simmasta ja samalla riskisimmasta osasta tietojenkasittelyprosessia on voitu luo-
pua.

Sairaanhoitopiirin kuntayhtymén kokonaistalous muodostuu kahdesta kokonai-
suudesta:

1) Sairaanhoitotoiminta

2) liikelaitos Seututerveyskeskus

Sairaanhoitopiirilla on kaksi osakkuusyhteistd: Fimlab Laboratoriot Oy ja Kiinteis-
t6 Oy Kinkomaan Vitapolis. Liséksi sairaanhoitopiirilla on omistuksia muissa yhtei-
sdissa: 2M-IT Qy, Sakupe Oy, Jokilaakson terveys Oy, Istekki Oy, Monetra Oulu
Oy, Suomen Biopankkiosuuskunta ja UNA Oy. Vuonna 2018 perustettiin sairaan-
hoitopiirin kokonaan omistama CeFiCT Oy. Vuodesta 2018 ei ole kuitenkaan tehty
konsernitilinpaatosta, koska yhdistelematta jattamisella on vain vahainen merkitys
konsernin omaan pddomaan. TAma siitékin huolimatta, etta sairaanhoitopiiri pe-
rusti vuonna 2017 Keski-Suomen keskussairaalan tukisaatio s.r:n, jossa silla on
maaraysvalta. Liséksi sairaanhoitopiiri on paattanyt osakkuuksista Monetra Keski-
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Suomi Oy:ssé ja Monetra Oy:sséa. Osakemerkinnét toteutuvat vuoden 2019 puolel-
la.

Kuntayhtyman toiminnan tulot ovat kehittyneet vuodesta 2012 seuraavasti:

- 20127 2013 +4,8%
- 20137 2014 -14%
- 20147 2015+2,9%
- 20157 2016 +1,4 %
- 20167 2017 +1,7 %
- 20177 2018 -2,4%

Tulojen vertailutietoihin vaikuttaa osaltaan organisatoriset ja toiminnalliset muutok-

set kuten liikelaitosten toimintojen siirtyminen pois sairaanhoitopiirista ja siten myos

niiden palvelujen myyntitulot ovat jaéneet pois, mutta vastaavasti mm. ensihoitopal-

velun tulot ovat tulleet sairaanhoitopiirin tuloihin vuodesta 2013 lahtien.

Vuonna 2018 toiminnan tulot ylittiva&t talousar

Vuoden 2018 toimintatuloista itse tuotetun erikoissairaanhoidon hoitopalvelujen

myyntitulot olivat 220, 3 MU-4,0%)yhtaispavys2 017 236, 8
tyksen hoitopalvelut 22,0 MO (vuonna 2017 20, 3
toi men palvelujen myyntitul ottutetvey®kedMuk- ( 7, 6 MO v
sen eli perusterveydenhuoll on hoitopalvelujen
2017 32,0 MU, muutos + 4,0 %). Eri koi ssairaanh
40,2 MO (vuonna 20 1178 %). EritydsvelVbitemaksutuloinagds

senkunnilta |l askutettiin talousarvionuU-mukai sest
|l ot olivat 26,4 MO (26,0 MG vuonna 2917, muuto
vat ensihoitopalvelun tulot j2senkunnilta, yht
Potilasmaksut ul oj a toteutui 18,1 MO {%rnna 2017 18,

Kuntayhtyman tulos on kehittynyt seuraavasti:
- vuonna 2013 tulos oli + 1,7 milj. euroa, tavoitteena oli + 0,5 milj. eu-
ron tulos
vuonna 2014 tulos oli - 6,1 milj. euroa, tavoitteena oli -0,2 milj. euron
tulos
- vuonna 2015 tulos oli + 10,9 milj. euroa, tavoitteena oli +7,1 milj. eu-
ron tulos
- vuonna 2016 tulos oli + 9,6 milj. euroa, tavoitteena oli +3 milj. euron
tulos
- vuonna 2017 tulos oli + 7,9 milj. euroa, tavoitteena oli O tulos
- vuonna 2018 tulos oli - 5,8 milj. euroa, tavoitteena oli - 2,5 milj. eu-

ron tulos
Vuoden 2017 |l opussa sairaanhoitopiioin kumul at
den 2018 alij22m& toteutui talousarviota heiko
Seututerveyskeskuksen osuuson-0, 4 MU . Tilikauden alij2&ama k

omaan pddomaan.

Kuntayhtyman toimintakate ja vuosikate olivat pienemmat kuin edellisen&a vuonna.
Toimintakate oli 1,6 % (5,8 % vuonna 2017) ja vuosikate 1,7 % (5,8 % vuonna
2017) . Vuosi kperneempilaih poistbt, TAnnudidkujen perusteella kun-
tayhtyman maksuvalmius on heikko, joiltain osin korkeintaan tyydyttava. Keskimaa-
rin kassalainoja oli 13,7 milj. euroa. Kassalainojen maaraan vaikuttaa uuden sairaa-
lan rahoitusmalli, jossa pitkaaikaista lainaa nostetaan suuremmissa, noin 30 - 50
miljoonan euron erissa ja lainannostojen valilla menoja rahoitetaan lyhytaikaisella
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lainalla. Kuntayhtyméan vakavaraisuus heikkeni hieman, omavaraisuusaste oli 12 %.
Omavaraisuusaste tulee laskemaan tulevina vuosina edelleen nykytasosta uuden
sairaalan investointien ja niiden lainarahoituksen my6té. Korkotaso pysyi koko vuo-
den matalalla. Pitk&aikaisten lainojen painotettu keskikorkoprosentti laski edelleen
aikaisemmista vuosista.

Kokonaistulojen ja i menojen erotusolii 13, 2 MU, edelliseks? tilinp?a
4,2 MuU.
KOKONAISTULOT JA - MENOT 2018
TULOT (1000 e) MENOT (1000 e)
Toiminta Toiminta
Toimintatuotot 372 013| Toimintakulut 366 144
Korkotuotot Korkokulut 340
Muut rahoitustuotot 914| Muut rahoituskulut 51
Satunnaiset tuotot Satunnaiset kulut
Tulorahoituksen korjauserat Tulorahoituksen korjauserat a7
- Pysyvien vastaavien Pakollisten varausten muutos
hyddykkeiden luovutusvoitot 12 - Pakollisten varausten lis (-), véh (+) -1 059
Investoinnit Investoinnit
Rahoitusosuudet investointimenoihin 121| Investointimenot 142 507
Pysyvien vastaavien hyodykkeiden luovutustulot 1
Rahoitustoiminta Rahoitustoiminta
Antolainasaamisten vahennykset Antolainojen liséykset
Pitk&aikaisten lainojen lisdys 100 000| Pitk&aikaisten lainojen véhennys 8 257
Lyhytaikaisten lainojen lisdys 30 000| Lyhytaikaisten lainojen vahennys
Oman padoman liséykset Oman paaoman véhennykset
Kokonaistulot yhteensa 503 061|Kokonaismenot yhteensa 516 287

Maakunta- ja sote-uudistuksen osin epavarmat seuraukset kuntatalouteen kohdis-
tavat vuosiin 2019 i 2020 referenssivuosina erityisia paineita. Palvelujen tarpeen,
kysynnan ja kayton kasvu nayttaa jatkuneen samalla oletusuralla ainakin 2010 al-
kaen. Erikoissairaanhoidon ja perusterveydenhuollon yhteistyon tiivistamiselld, pal-
veluketjujen kehittdmisella ja konsultoinnin kehittamisella on Keski-Suomessa on-
nistuttu vertailutietojen perusteella monia muita maakuntia paremmin kasvun hillin-
nassa ja myos tuottavuuden kehittdmisessa. Se ei kuitenkaan kokonaan poista va-
eston kasvun, ikdantyminen ja elinajanodotteen muutosten seka hoitomahdollisuuk-
sien paranemisen aiheuttamasta lisapaineesta erikoissairaanhoidon palveluihin.

Osana uudistukseen valmistautumista paatettiin kuntien ja sairaanhoitopiirin vélisen
rahoitusmallin muuttamisesta raamipohjaiseksi, kiintedksi rahoitukseksi vuoden
2019 alusta. Maakuntamallin toteutuminen johtaa tilanteeseen, jossa maakunnat
saavat rahoituksensa laskennallisella mallilla ja riippumatta maakunnan siséisista
rahanjakomalleista, erikoissairaanhoito saanee kiintean rahoitusraamin. Tasta syys-
t& raamiajattelu on ajettu sisaan talon sisélla palvelualueiden (ja seututerveyskes-
kuksen) budjetoinnin perustaksi. Uudella mallilla pyritdan myds parantamaan kunti-
en suuntaan talouden suunnittelun ennustettavuutta.

Sairaala Novan valmistuminen ja kaytt6onotto kasvattaa merkittavasti sairaanhoito-
piirin poistojen ja rahoituskulujen tasoa lahivuosina. Poistojen ja korkojen kasvu rea-
lisoituu syksysta 2020 alkaen. Tasta syysta Novan uusille toimintamalleille asetettu-
jen taloudellisuus- ja tuottavuustavoitteiden toteutumisen varmistaminen on erityi-
sen tarkeada. Niiden toteutuessa Novan investointi ei oleellisesti nosta hoitopalvelu-
jen hintoja nykyisesta. Lainamaaran merkittava kasvu Novan investointien rahoituk-
sen myo6ta kasvattaa olennaisesti sairaanhoitopiirin rahoitusriskia tulevina vuosina
edelleen.
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Yhtena keinona tavoitteiden saavuttamista pyrittiin varmistamaan johtamisjarjestel-
man uudistuksella. Uudet palvelujohtajat rekrytoitiin ja aloittivat tydonsa syyskuun
alusta. Heidan vastuuta ja valtaa toiminnan, talouden ja henkildstdjohtamisessa laa-
jennettiin olennaisesti. He myds saivat harkintansa mukaan muodostaa tarkoituk-
senmukaisen esimiesrakenteen alueillansa. Koko sairaanhoitopiirin tasolla uudet
johtamisroolit kuvattiin yhtenaisesti ja malli virtaviivaistui olennaisesti.

Sairaala Novan rakennustydt etenevat suunnitellusti. Suunnittelun paapaino on siir-
retty toimintamallien uudistamiseen, pilotointiin ja kayttéénottoon seké toiminnan
muuton suunnitteluun. Asiakas 1 ja potilastietojarjestelman hankintaprosessi ja sii-
hen liittyvAn&d myods tuotannon ohjauksen ERP i jarjestelmén hankinta ovat olennai-
sia osia prosessien uudistamisessa. Ne luovat nykyista paremman perustan digitali-
saation hyddyntamiselle kaikissa tydprosesseissa. Hankintaprosessissa syntyi vuo-
den aikana viive johtuen muun muassa markkinaoikeuskasittelysté ja joudumme
luopumaan siitd aikataulutavoitteesta, etta jarjestelma olisi otettu kayttdén ennen
Novaan siirtymista. Hankintaprosessi kuitenkin etenee ja hankintapaatos tullaan te-
kemaan syksylla 2019.

Erikoissairaanhoitolain, leikkausten keskittdmisasetuksen ja paivystysasetuksen
muutokset ovat puhuttaneet erikoissairaanhoidon ammattilaisia ja paattgjia. Asetuk-
set astuivat voimaan vuoden 2018 alusta. Uudenlaisen tydnjaon yksityiskohdista
edelleen neuvotellaan KYS-ERVA-alueella ja STM:lle on esitetty ratkaisuehdotus
ns. tiimimallista, joka parhaiten turvaisi asiantuntemuksen sailymisen kaikissa alu-
een sairaaloissa, mutta siihen ei ole saatu tyhjentavaa kannanottoa. Keskenerai-
syydet liittyvat erityisesti joidenkin pienivolyymisten ja vaativimpien (p&aosin kirur-
gisten) toimenpiteiden keskittdmiseen ja isossa kuvassa Ksshp jatkaa niin kutsuttu-
na tdyden palvelun sairaalana.

Valmisteilla oleva maakunta- ja sote-uudistus on mittaluokassaan historiallinen ja
tulee toteutuessaan merkittavasti muuttamaan niin palvelujen jarjestamis- ja tuotta-
mismalleja, hallinto- ja organisointimalleja kuin rahoituksen perusteita ja toteutus-
malleja. Mikali uudistus toteutuu nyt esilla olleiden lakiluonnosten mukaisesti, sai-
raanhoitopiirin kuntayhtyman toiminta loppuu vuoden 2020 lopussa ja toiminnan jar-
jestéminen siirtyy uudelle maakunnalle 2021 alkaen. Uudistuksen ja sen taloudellis-
ten tavoitteiden ja rahoitusmallin muutosten konkreettisia vaikutuksia on vaikea en-
nakoida kokonaisuutena lainsdddannon keskeneraisyyden vuoksi, mutta toteutues-
saan muutokset tulevat merkittévasti muuttamaan rahoituksen rakennetta ja logiik-
kaa. Valtiovarainministerion esittdmissa rahoitusperusteen muutosta koskevissa
laskelmissa Keski-Suomi on niiden maakuntien joukossa, joille rahoitusperusteen
muutos nayttaisi tuovan lievasti positiivisen vaikutuksen, mutta toisaalta yhtd aikaa
myds Keski-Suomen maakunnan tulevaan rahoitukseen vaikuttaa uudistuksella ta-
voiteltu 3 miljardin euron kustannusten kasvun hillinta. Edelleen on siis jatkettava
kaynnissa olevaa ty6ta niin palvelujen kayton kasvun kuin kustannusten kasvun hil-
litsemiseksi.
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1.4 Henkilosto

Erillisessa Henkilostokertomuksessa 2018 kuvataan strategisten henkildstotavoittei-
den saavuttamista.

Kertomusvuoden yhteistoiminta oli tavanomaista vilkkaampaa. Vuoden alussa sita
tiivistivat uusien tyo- ja virkaehtosopimusten voimaantuloa edeltéaneiden valtakun-
nallisten ylity6- ja vuoronvaihtokieltojen paikallinen kasittely.

Kesakuussa kaynnistettiin YT-neuvottelut. Neuvottelun kohteena olleet toimintako-
konaisuudet liittyivat kaikki toimintamallien muutokseen ja Sairaala Novaan: johta-
misjarjestelman muutos, talous- ja henkiléstdpalveluiden sekd osastoruokapalvelu-
jen liikkeenluovutukset ja johtamisen tuen palveluiden (HR, talous ja hallinto) palve-
luiden tuottamisen malli. Liikkeen luovutuksilla Kylan Kattaukseen siirtyi 39 tyonteki-
jaa ja Monetra Keski-Suomi Oy:66n 21.

Lokakuussa kaynnistyivat jalleen valtakunnalliset ty6taistelutoimenpiteet, jotka na-
kyivat julkisellakin puolella paikallisesti vuoronvaihtokieltona. Vuoden lopulla aloitet-
tiin valtakunnallisen jarjestelyeran ja tuloksellisuuteen perustuvan kertaeran valmis-
telut. Maaraaikaiset paikalliset sopimukset (mm. lisatydsopimukset) olivat paatty-
massa 31.12., joten paikallisneuvottelut olivat laajat.

Merkittavat henkilostdvaikutukset toteutettiin organisaatio- ja johtamisjarjestelmén
muutoksen myo6ta. Toimialueista muodostettiin kuusi paremmin asiakkaita palvele-
vaa palvelualuetta ja johtamisen palvelut. Esimiesten tehtavankuvat ja vastuualueet
uudistettiin seka nimikkeitd muutettiin. Esimiestehtévissa tapahtui henkildvaihdok-
sia. Palvelualueilla ollaan eri vaiheessa muutospolulla suhteessa johtamisjarjestel-
man muutokselle asetettuihin tavoitteisiin.

Uudessa hallintosaanndssa henkilostésuunnittelun vakanssipohjaisesta ajattelusta
ja sen myota vakanssiperusteisesta tayttélupaprosessista luovuttiin. Henkilosto-
suunnittelua ja resurssien kayttda ohjaa palvelutoiminnan tarve ja henkildstobudjetti
osana muuta taloutta ja resurssisuunnittelua (koneet, laitteet, tilat, materiaalit).

Valtuustoon nahden sitova mittari fiilismittarin kayttéonotosta toteutui. Muutospulssi
toteutettiin kaksi kertaa. Valtuustoon ndhden sitovat mittarit innosta ja halusta uudis-
tua seka osaamisen uudistamisesta ja varmistamisesta eivét toteutuneet.

Kyselyista esiin tullut yhteinen viesti on henkildstdn vahva tarve saadaan lisaa tieto
tulevasta: toimintamalleista, tehtévista ja varsinkin siitd miten Sairaala Nova tulee
vaikuttamaan omaan tyéhon. Henkildstdn tydtyytyvaisyyden seurannan liséksi tyo-
terveyshuolto seurasi henkiléstdn tydkykyindeksia. Lieva tai ilmeinen tyokykyriski ei
nousseet vuoden loppua kohden lukuun ottamatta tuotannollisten palvelujen palve-
lualueen puhtauspalvelua ja osastosihteeripalvelua.

HENKILOSTORAKENNE

Palvelualueiden toimintamallien uudistustyd on k&ynnistynyt ja useita Sairaala No-

vaan tdhtdavia toiminnan muutoksia toteutettiin. Rakentamispaatokseen liittyva ta-

voite tydpanoksen vahentamisesté tai kustannusten vahentamisesta-2 5 MU vuoden
2011 lopun tilanteesta etaantyi. Tavoite prosessikuvauksiin liittyvistd mitoitustiedois-

ta henkildstdsuunnittelun pohjana ei toteutunut.

TyOpanos ja maaraaikaisuudet lisdantyivat hoitohenkildstdssa ja muulla henkilostél-
la. Laakareiden tydpanos pieneni. Tydpanoslisdyksesta oli hoitohenkildstén osuus
24,7 htv, ladkarien -10,3, muun henkildstén 5,1 ja sairaala Novan 6,3 htv.

13



Sairaanhoidossa 69 % maaraaikaisuuksista oli sijaisuuksia. Ladkareiden maaraai-
kaisuuksia oli n. 200 htv, joista 58 % oli koulutusvirkoja ja 23 % sijaisuuksia. Hoito-
henkildstolla sijaisuus oli perusteena 95 %:ssa maaraaikaisuuksista.

Henkiléstérakenne oli vuoden 2017 tasolla. Henkildkunnasta miehia oli 17,5 % ja
naisia 82,5 %. Miesten osuus laski 0,1 prosenttiyksikkda. Suurin ikaryhma oli edel-
leen 551 59-vuotiaat.

Vakituisten palvelussuhteiden osuus pieneni 76,6 prosenttiin kaikista palvelussuh-
teista (v. 2017 77,1%, v. 2016 77,7%). Henkiloston palvelussuhteista 84,8 % oli ko-
koaikaisia (v. 2017 84,8 %).

Keskitettyihin koulutuksiin osallistui 8113 tyontekijaa (v. 2017 7676) ja tapahtumia
oli 438 (v. 2017 379). Osaamisen arviointi on toteutettu jo 1720 ammattilaiselle eli
noin 60 % vakituisesta henkildstosta.

TYOPANOS

Vuoden 2018 tydpanos oli 2405 henkildtydvuotta ilman Seututerveyskeskusta ja
Seututerveyskeskuksen kanssa 2762. Sairaanhoidon tydpanos nousi 25,8 (+1,1 %)
henkildtydvuotta (v. 2017 +50 htv). Seututerveyskeskus mukaan lukien lisysta oli
32,5 henkilétyovuotta eli 1,2 % (2017 liséys 58,1 htv). Luvut sisaltavat fuusioiden
tuottamat muutokset.

TYOPANOS HENKILOTYOVUOSINA 2014-2018
3500 - (Liikelaitokset mukana)
3000 -
2500 1 [ — | [ [
2000 -
1500 -
1000 -
500 -
0 2014 2015 2016 2017 2018
Yhteensd 2797 2727 2671 2729 2762
Laakarit 292 312 325 341 328
Muu henkilosto 871 829 778 797 814
Hoitohenkilosto 1633 1587 1568 1592 1620

Kuva 1. Tydpanos henkiltydvuosina 20147 2018
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Kuva 2. Maaraaikaisten osuus tydpanoksesta 20137 2018
POISSAOLOT

Poissaolojen ja tehdyn tydajan suhde nousi 77,4 prosenttiin (v. 2017 77,2 %). Tyo6-
panosta nosti eniten lakisdateisten poissaolojen vahentyminen 11 htv seka Sairaala
Novan tydpanos 32 htv (v. 2017 26 htv).

Tydhyvinvointijohtaminen eteni. Uudessa tyShyvinvointijohtamisen toimintamallissa
tuotamme palvelualueiden kaikille ammattiryhmille tasalaatuisia palveluja. Tydkyvyn
aleneman ennaltaehkaisemista tukevia tydhyvinvointi-keskusteluja kaytiin ja esi-
miesten ja tyoterveyshuollon neljannesvuositapaamisissa edettiin yksildiden tyoky-
vyn tukemisen kokonaissuunnitelmissa.

Tavoite sairauspoissaolopéivien laskusta / henkild saavutettiin vain ladkareilla: muu
henkilostd (13,6 pv/hl6 -> 14,1), hoitohenkildsté (15,4 pv/hoitaja -> 15,5) ja ladkarit
(4,1 -> 3,6). Yleisimmat sairauspoissaolojen syyt olivat tuki- ja liikuntaelinsairaudet
ja mielenterveyshairiot.

Sairastavuuden suhdeluku ja sairauspaivat ammattiryhmittéin

Sairastavuuden suhdeluku

Sairauspaivaa/hlo 2014 2015 2016 2017 2018
Laakarit 3,8 3,8 4,3 4,1 3,6
Hoitohenkildstod 14,8 15,1 15,9 15,4 15,5
Muu henkildstd 16,5 15,3 14,3 13,6 14,1
Yhteensa 13,2 13,0 13,0 12,6 12,8
PALKKAUSKUSTANNUKSET

Sairaanhoidon palkkakustannustetolivat 134792 t U4 (b39petd). 134

Uusien virka- ja tydehtosopimusten mukaiset yleiskorotukset 5/2018 kohdentuivat
tehtavakohtaisiin ja naita vastaaviin palkkoihin seka henkilékohtaisiin lisiin.

Uuden paikallisen lomarahavapaasopimuksen (KVTES ja TS) my6ta lomarahoja
vai hdettiin vapaiksi, mink? palkkakustannusvai
mahdollisia palkattuja sijaisia.
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TVA-jarjestelmaa yllapidettiin aktiivisesti uusien tehtavakuvauksien osalta.

Koko henkildstda kannustettiin vuoden 2018-2021 toiminta- ja taloussuunnitelman
sisaltavien tavoitteiden saavuttamiseen 9,2 % kertaeralld, jonka perusteena oli kun-
ta-alan tydehtosopimusneuvottelut.

Valtakunnallisesti tarkentuneet soveltamisohjeet ns. epapéatevyysalennuksista huo-
mioitiin. Keskitetyn tarkastelun aiheuttamat palkkakustannusvaikutukset olivat vuo-
den 2018 | opussa noin 174 000 u.

Palkkamenot henkildstoryhmittéin

. . Muutos
Sairaanhoito Tot 2017 Tot 2018 vuodesta 2018
Laakarit 35 803 865 36 296 562 492 697
Hoitohenkilosto 64 018 899 66 878 548 2 859 649
Muu henkilosto 29 991 679 30 428 587 436 908
Luottamushenkildst6 111 120 155 130 44 009
Lomapalkkajaksotus 301 537 1033271 731733
Yhteensa 130 227 100 134 792 097 4564 997

16



1.5 Selonteko sisaisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tavoitteena on varmistaa, ettd sairaanhoitopii-
rille ja konsernille asetetut tavoitteet saavutetaan ja etta toiminta on tuloksellista.

Sisdinen valvonta on osa sairaanhoitopiirin johtamisjarjestelméé seka sen johdon ja
hallinnon tydvaline, jonka avulla arvioidaan asetettujen tavoitteiden toteutumista,
toimintaprosesseja ja riskeja. Valvonnan tarkoituksena on edistda organisaation te-
hokasta johtamista, riskienhallintaa, toiminnan kehittdmista ja tuloksellisuuden arvi-
ointia. Sisdinen valvonta toteutuu mm. selkeina tehtévien, toimivallan ja vastuiden
jakona, valvonta- ja raportointivelvoitteina, tietojen ja tietojarjestelmien suojaamise-
na, omaisuuden turvaamisena, sopimusten hallintana, osaamisena ja vaarinkaytos-
ten ehkaisyna.

Sisdisen valvonnan jarjestamisesta vastaa kuntayhtyman hallitus. Kaikki tilivelvolli-
set toimielimet ja viranhaltijat, joille on annettu toimivaltaa varojen kaytossa tai jotka
toimivat viranomaisina sekd muut esimiesasemassa olevat henkil6t, vastaavat sisai-
sen valvonnan toteutumisesta.

SISAINEN VALVONTA
Yleista

Sairaanhoitopiirin sisdisen valvonnan kokonaisuus muodostuu ja sen toteutumiseen
vaikuttavat mm. seuraavat tekijat: johtamis- ja hallintojérjestelma, johtamistapa, hy-
van hallintotavan noudattaminen, organisaatiorakenne, tehtévien ja velvollisuuksien
maarittely seka henkiléstohallinnon periaatteet ja toimintatavat. Sairaanhoitopiirissa
em. asiat ja ohjeet on paaasiallisesti sisallytetty hallintosdaantéon ja sen sovelta-
misohjeeseen. Hallitus on antanut sisdisen valvonnan ohjeen 18.8.2010. Hallinto-
saantda ja ohjetta tdydentavat muut hallituksen, johtokunnan ja viranhaltijoiden an-
tamat ohjeet. Liséksi kaytdssa on useita toimintapolitikkamaarittelyja. Hallinnollisia
ohjeita paivitetaan tapauskohtaisesti kulloisenkin tarpeen mukaan.

Saannot ja ohjeet ovat luettavissa ja saatavissa sairaanhoitopiirin intranetista.

Siséaisen valvonnan ja riskienhallinnan kehittdmiskohteina ovat vuonna 2019 ohjeis
tuksen ja toiminnan ajantasaistamisen jatkaminen. Naista merkittdvimpia asioita
ovat potilasturvallisuus, riskienhallintaorganisaation kehittdminen, raportointiohjei-
den tdsmentaminen ja systemaattisen riskien arviointimenetelméan luominen sai-
raanhoitopiirin tasolla seka sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jalkauttaminen.
Organisaatiouudistus ja uusi johtamisjarjestelma tulivat voimaan 1.9.2018. Vuoden
2019 aikana on tavoitteena saattaa sisdisen valvonnan ohjeistus ajantasalle talta
osin. Paivittdmisessa otetaan huomioon Keski-Suomen Monetra Oy:lle siirtyneet
tehtavat ja talous- ja henkiléstdhallinnon uudistus 1.1.2019.

Saanndsten, maaraysten ja paatdsten noudattaminen

Yhtyméhallituksen tietoon ei ole tullut sellaisia valituksia tai oikaisuvaatimuksia, joi-
den tekemisen perusteena olisi ollut ainoastaan sisdisen valvonnan puutteellisuu-
desta aiheutunut lakien, ohjeiden, paatésten tai hyvan hallintotavan noudattamisen
laiminlyonti. Tiedossa ei mydskaéan ole, ettd sairaanhoitopiirille olisi séannosten,
maaraysten tai paatdsten toteuttamatta jattdmisesta tai muusta valvonnan laimin-
lyénnista aiheutunut tai aiheutumassa olennaisia taloudellisia menetyksia. Sairaan-
hoitopiirida kohtaan on vireilla yksi hallintoriita-asia, jolla saattaa olla taloudellista
merkitysta.
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Yhtyméhallituksen arvio on, etté paatosten valmisteluun, paatdksentekoon ja toi-
meenpanoon liittyva ohjeistus ja valvonta on ollut asianmukaista ja ajantasalla. Esil-
le tulleisiin yksittéisiin poikkeamiin on reagoitu kulloisenkin asian vaatimalla tavalla.

Tavoitteiden toteutuminen, varojen kayton valvonta, tuloksellisuuden arviointi

Hallitus ja johtoryhméa seka toimialueiden/palvelualueiden johtoryhmét ovat seuran-
neet saanndéllisesti toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumista.
Sairaanhoitopiirin hallituksen tiedon mukaan tavoitteiden asettamisessa tai budje-
toinnissa ei ole olennaisia virheitd. Tassa yhteydessa on kuitenkin todettava, etta ti-
linp&aatds osoittaa talousarvioita suurempaa alijgdmaa, mita on selostettu toiminta-
kertomuksen talousosassa.

Sopimustoiminta

Hallintosd&dnndssa ja seututerveyskeskuksen johtosaéanndssa on maaraykset sopi-
musten tekemisesta ja allekirjoittamisesta.

Sairaanhoitopiirin hallituksen tiedossa ei ole sopimuksista aiheutuneita olennaisia
ongelmia.

Sairaanhoitopiirilla ei ole asianhallinta-, dokumentinhallinta- ja tiedonohjausjarjes-
telméaa.

Omaisuuden hankinnan, luovutuksen ja hoidon valvonta

Tarvike-, laite- ja palveluhankinnat tekee paaosin kuntayhtyman hankintatoimisto,
jolla on riittéavat resurssit hankintojen hoitamiseen. Tietohallinto tekee ICT-hankinnat.
Omaisuuden hankinnassa, luovutuksessa tai kayttdarvossa ei ole toteutunut mene-
tyksid, arvon alennuksia tai jouduttu korvaus- tai muuhun oikeudelliseen vastuu-
seen.

Sairaanhoitopiirin vakuutusturvan kattavuus arvioidaan vuosittain.
Sairaanhoitopiirilla on tyhjia tai muussa kuin omassa kaytdssa olevia tiloja Juurikka-
niemen ja Sis&-Suomen sairaaloissa.

Keski-Suomen sairaalan Novan projektitoimisto tekee rakennushankinnat. Irtaimis-
ton hankkivat projektitoimisto ja hankintatoimi yhdessa.

Vaarinkaytosten ehkaiseminen

Sairaanhoitopiiri ehkaisee korruptiota ja lahjontaa ja ihmisoikeusasioiden loukkauk-

sia huolehtimalla siitd, etta sdanndt ja ohjeet ovat ajan tasalla, toiminnassa noudate-
taan lain ja hyvan hallintotavan seka eettisyyden mukaisuutta. Mahdollisesti iimene-
viin poikkeamiin puututaan.

RISKIENHALLINTA
Yleista

Sairaanhoitopiirin riskienhallinnan tavoitteena on varmistaa paatettyjen toiminnallis-
ten ja strategisten tavoitteiden saavuttaminen, lakisdateisten vaatimusten seka toi-
mielinten ja johdon paatdsten noudattaminen ja omaisuuden seka voimavarojen tur-
vaaminen. Tavoitteena on myds varmistaa, etta riskeja hallitaan vaikuttavasti, te-
hokkaasti ja yndenmukaisesti kaikkialla organisaatiossa. Riskienhallinnalla luodaan
my0s perusta tietoon perustuvalle paatéksenteolle, parannetaan organisaation suo-
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rituskykya, varaudutaan poikkeaviin tilanteisiin ja toimintaymparistésséa tapahtuviin
muutoksiin.

Riskialueet ja riskienhallinnan tietojarjestelméa

Sairaanhoitopiirin tunnistetut riskit jaotellaan neljaan paaryhmaan, jotka ovat strate-
giset, taloudelliset, toiminnalliset riskit ja vahinkoriskit. Kaikkiin n&ihin paaryhmiin voi
kuulua seka siséisia etta ulkoisia riskeja. Sairaanhoitopiirissé ei ole méaéaritelty mene-
telmaa riskikartoituksen tekemiseen, vaan vastuutahot ovat voineet kayttaa par-
haaksi katsomaansa menetelm&é keskeisimpien riskiensé selvittamiseksi ja hallit-
semiseksi. Poikkeuksen tésté tekee tyon vaarojen arviointi, jonka toimintamalli on
kuvattu, maaritelty ja ohjeistettu.

Riskienhallintaa toteutetaan riskienhallintaprosessin avulla osana talousarvion val-
mistelua, vuosisuunnittelua ja i seurantaa. Vastuutahojen tulee kartoittaa toimin-
taansa ja tavoitteitaan uhkaavat riskit ainakin kerran vuodessa. Heidan tulee seura-
ta seka paivittaa tilannettaan ennakoiden. Riskien arviointiin kuuluu toimenpiteiden
toteutumisen seuranta, riskien uudelleenarviointi toimenpiteiden vaikutusten arvioi-
miseksi ja jatkuva ympariston tarkkailu riskien ennaltaehkaisemiseksi. Riskeista ra-
portoidaan muun seuranta- ja tilinpaatdsraportoinnin yhteydessa.

Riskienhallinnan toimenpiteiden organisoinnin, seurannan ja raportoinnin kehittami-
seksi, sairaanhoitopiirissa tehtiin paatos tietojarjestelmén hankkimisesta. Tietojarjes-
telmén avulla eri riskilajit kartoitetaan, kirjataan jarjestelmaan ja luodaan tunniste-
tuista riskeista selkeat kuvaukset, arvioidaan riskien vaikutukset ja todennakdisyydet
seka maaritetdan hallintatoimenpiteet. Jarjestelman avulla saadaan riskeista raport-
teja, joiden avulla organisaation riskienhallintaa voidaan johtaa ja kehittéda. Tietojar-
jestelmé otetaan sairaanhoitopiirissa kayttéon asteittain, aloittaen tyéturvallisuusris-
keista.

Potilasturvallisuus

Vuonna 2018 tehtiin 3 kappaletta vakavien vaaratapahtumien tutkintaa. Tutkintojen
lahtdkohtina olivat 1adkehoidossa tapahtunut poikkeama, tiedonkulkuun liittyva poik-
keama ja leikkaustoimenpiteeseen liittyva poikkeama. Laakehoitoon ja tiedonkul-
kuun liittyen annettiin organisaatiotasoinen ohjeistus ja leikkaustoimenpiteeseen liit-
tyen yksikkdkohtaiset suositukset. Vuoden 2018 aikana laadittiin ja paivitettiin maa-
kunnallinen potilas- ja asiakasturvallisuusstrategia seka toimintaohjelma.

Vuoden 2018 aikana tehtiin nelja johdon turvallisuuskiertoa potilasturvallisuuden né-
kokulmasta. Erityisend painopisteena olivat tietosuoja, tietoturva ja fyysinen turvalli-
suus. Kokemukset olivat positiivisia ja kaikkien kiertojen huomiot johtivat yksikon si-
sdisiin kehittamistoimiin.

Laiteturvallisuuden osaamisen varmistamiseksi on vuoden 2018 aikana koulutettu
laitevastaavia ja esimiehié ja luotu malli laiteajokorttipohjaksi. Apuvélineiden osalta
rekisterdinti ja kayttokuntoisuuden tarkistaminen jatkui maakunnallisesti syksylla
2018. Laiteturvallisuudessa havaittujen vaaratapahtumien ja valmistajien ohjeiden
pohjalta laadittiin tiedotteita ja toimintaohjeita liittyen omavalmisteisiin tuotteisiin,
imulaitteiden puhdistamiseen ja kayttokuntoon saattamiseen seka inhaloitavien
laakkeiden annostelijoiden kayttoon.
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Toiminnalliset riskit
Erikoissairaanhoidon rooli maakuntatason riskeissa

Erikoissairaanhoidon tehtava vakavissa alueellisissa onnettomuuksissa on johtaa
alueellista sairaanhoitotoimintaa, toteuttaa erikoissairaanhoitoa edellyttavien fyysis-
ten vammoijen tai sairauksien hoito ja antaa asiantuntija-apua (esim. vesikriisi) sekéa
johtaa ensihoitoa. Keskussairaalalla on ohjeistus suuronnettomuuksien varalta ja se
pitaa sisalladn myos ohjeistuksen kemikaali- tai sateilyonnettomuuden sattuessa.

Sisdiset riskit
Laitoksen sisdinen tulipalo

Sairaanhoitopiirin sairaaloissa tapahtuu vuosittain muutamia automaattisia palohaly-
tyksid. Vuoden 2018 aikana yhdesséakaan tilanteessa ei aiheutunut vaaraa potilaille
tai henkilékunnalle, ja suurin osa héalytyksista johtui teknisen jarjestelman hairidista.

Sairaaloissa on automaattiset paloilmoitinjarjestelmét ja keskussairaalan uusimmat
rakennusosat on suojattu automaattisella sammutusjarjestelmalla. Sairaalakiinteis-
téjen paloturvallisuuteen liittyvéat tekniset jarjestelmat huolletaan ja testataan maara-
ysten mukaisesti. Henkilokunnalle jarjestetaan sdanndéllisesti palo-, pelastus- ja al-
kusammutus-koulutusta yhteistydssa Keski-Suomen Pelastuslaitoksen kanssa vuo-
sittaisen koulutus-suunnitelman mukaisesti.

Leikkaus- ja tehohoidossa jatkuva toiminta on turvattu, koska kolme leikkausosastoa
sijaitsee eri rakennusosissa ja kaikkia heraamoita voidaan tarvittaessa kayttaa te-
hostetun valvonnan yksikkona.

Tapahtumien raportointi ja seuranta tapahtuu Haipro-jarjestelman kautta ja koulu-
tuksiin osallistumista seurataan sahkdisen koulutusjarjestelman HRM:n kautta.

Henkilokuntaan kohdistuva véakivalta

Henkilokuntaan kohdistuu lahes paivittéin fyysista vakivaltaa. Vakavilta, pitkiin sai-
rauslomiin tai tydkyvyttdmyyteen johtavilta tapahtumilta on toistaiseksi valtytty. Vaki-
valtatilanteisiin on varauduttu tilanteisiin liittyvalla ohjeistuksella ja jatkuvalla koulu-
tuksella. My®és tilanteiden jalkipurkuun on ohjeistus ja toimintamalli. Vékivallan hal-
linnan koulutuksia varten shp:lla on omat kokeneet kouluttajat ja koulutukset toteute-
taan vuosisuunnitelman mukaan.

Toimitilojen suunnittelussa ja korjausrakentamisessa huomioidaan myds vakivallan
mahdollisuus ja aina kun on mahdollista, tydhuoneisiin jarjestetdan pako-ovi.

Tapahtumien raportointi ja seuranta tapahtuu Haipro-jarjestelmén kautta ja koulu-
tuksiin osallistumista seurataan séhkoéisen koulutusjarjestelméan HRM:n kautta.

Sairaalaan omaisuuteen tai kiinteistdihin kohdistuvat rikokset
Rikosten ennaltaehkaisyyn on varauduttu mm. kameravalvonnalla, murtohalytysjar-
jestelmilld, ja rajoittamalla ulkopuolisten liikkkumista kulunhallinnan avulla. Liséksi ri-

koksia pyritddn ennalta ehkaisemaan kiinteistéjen vartioinnilla.
Laékehavikin ja -varkauksien ehkéisemiseksi suoritetaan jatkuvaa omavalvontaa.
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Hairiot teknisissa jarjestelmissa

Sairaalatoiminta edellyttdd katkeamatonta sdhkon, veden ja lAmmon saantia. Kes-
kussairaalassa on varavoimajarjestelma, jonka avulla pystytdan turvaamaan Kriitti-
nen sdhkontuotanto. Alueen muissa sairaaloissa varavoimat eivat ole kaytdssa.
L&ammon ja veden osalta ollaan riippuvaisia ulkopuolisesta toimijasta. Keskussairaa-
lan valinehuollon tarvitsema hdyryntuotanto on varmistettu omalla héyrykontilla. Sai-
raaloiden turvallisuussuunnitelmissa on kuvattu, kuinka teknisiin keskeytysriskeihin
on varauduttu laitoskohtaisesti. Tekninen huolto on paivittanyt tekniset keskeytysris-
kit ja niihin varautumisen.

Tietoturvallisuus

Vuosi 2018 ei tuonut varsinaisesti mitaan uutta tietoturvallisuuden osalta. Uhat ja
ratkaisut naihin ovat hyvin samanlaisia vuodesta toiseen, mutta erilaisia painotuksia
toki ndhdéaén vuosittain.

Vuonna 2017 erilaiset kiristyshaittaohjelmat olivat yksi suurimmista puheenaiheista
ja vuonna -18 otsikoihin nousi Office 365 pilvipalveluun suunnatut tietojenkalastelu-
kampanjat, jotka kohdentuivat paaosin kayttajien tunnuksiin ja salasanoihin. Nama
olivat Viestintaviraston Kyberturvallisuuskeskuksen varoituslistalla lahes koko vuo-
den ja jatkuvat edelleen vuonna 2019.

Myds sahkdpostit, joita on l&hetetty kayttajan omalla osoitteella, ovat osa aktiivisia
tietojen kalastelu- tai kiristyskampanijoita.

Keski-Suomen sairaanhoitopiiriin tietoturvallisuuden tilanteeseen vaikutti erilaisten
ICT-héairidtilanteiden méaara, jolloin tietoon paasy oli hankaloitunut tai estynyt. Usein
syyna oli jokin uusi pdivitys tai asiantuntijan tekema tyd, joka suunnitelmista ja tes-
tauksista huolimatta ei onnistunut taysin tuotantoymparistoon tehtynd, vaan aiheutti
jonkinasteisen hairidn toimintaymparistossa.

Suurin yksittdinen laajamittainen ja laajavaikutteinen hairié tapahtui 22.10.2018, jol-
loin sairaanhoitopiirin tuotantoymparistéon tehty suunniteltu, testiympéaristossa etu-
kateen testattu muutos aiheutti vakavan hairion tuotantopalveluihin, eika potilastieto-
jarjestelma ollut kaytettavissa sairaanhoitopiirin ulkoisille asiakkaille noin 6.5 tuntiin.
Téassa kyse oli myds inhimillisen tekijan aiheuttamasta virheellisesté toiminnasta.
Hairién syyta ja toimintaa hairién aikana kaytiin lapi myés Onnettomuustutkintakes-
kuksen seka Valviran kanssa. Todettiin, ettd hairidtilanneviestintaa tulee edelleen
kehittaa ja hairidtilanteista toipumista on kaytava lapi jarjestelmien omistajien kans-
sa. Lisaksi palveluiden kriittisyysluokitukset ja poikkeustilanteisiin varautuminen tu-
lee tarkastaa ja kdyda myos lapi jarjestelmien omistajien kanssa.

Pilvipalveluiden yleistyessa myds uhkakuvat ja niiden hallinta muuttaa muotoaan.
Pilvipalveluiden osalta on ymmarrettava tietoon kohdistuvat riskit ja niiden hallinta-
keinot jo hankintavaiheessa, jotta yllatyksia ei paasisi tapahtumaan. Sopimushallinta
korostuu entisestdén, koska toiminnalliset vastuut jakautuvat pilvipalveluissa eri ta-
valla omaan palvelutuotantoon néhden.

Keski-Suomen sairaanhoitopiiri osallistui vuonna 2018 kansalliseen KyberTerveys 1
hankkeeseen, jossa keskitytdan kyberturvallisuuden parantamiseen organisaatioi-
den toiminnassa. Hankkeessa on mukana useita eri linjoja, kuten hankintojen kyber-
turvallisuus, henkiléstén kouluttaminen seka teknisia osioita. Hankkeen osalta tyd
jatkuu edelleen vuonna 2019.
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Kokonaisvaltainen riskien arviointi ja sen merkitys tietoturvallisuuden hallinnassa on
edelleen merkittdvassa roolissa ja riskienhallintaa on kehitettava edelleen, jotta uu-

sien teknologioiden ja lisdantyvén digitalisaation tuomat haasteet seka mahdollisuu-
det tulee huomioitua.

Taloudelliset riskit

Talouden hallintaa ja korkoriskiin varautumista on selostettu kohdissa talous ja talo-
usarvion toteutuminen. Keski-Suomen keskussairaalan rakentamisen etenemisen
myo6ta sairaanhoitopiirin lainaméaara on kasvanut. Tama on lisannyt korkoriskia, jo-
hon pyritty vastaamaan lainasalkulla, johon kuuluu suunnitellusti korkosuojauksia.
Lainasalkusta kerrotaan lAhemmin talouskohdassa.

Sisainen tarkastus

KYS-Erva alueella on sovittu siséisen tarkastuksen jarjestamisesta yhteistydssa sai-
raanhoitopiirien kesken siten, ettd KYS myy muille sairaanhoitopiireille sisdisen
tarkastuksen palvelut. Sopimuksen mukaisesti Keski-Suomen sairaanhoitopiirin si-
sdisen tarkastajan tydpanos on nelja paivaa viikossa. Tarkastajan virantoimituspaik-
ka on Jyvaskyla.

Vuoden 2018 tarkastusta ja arviointia on toteutettu vuosisuunnitelman mukaisesti.
Se on kohdistunut mm. sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tilaan ja kehittami-
seen sairaanhoitopiirissd, Keski-Suomen sairaala Nova i hankkeeseen, asiakas-
maksukattoon ja palkkaprosessiin. Siséinen tarkastaja on toiminut tarkastuslauta-
kunnan sihteerina.

Konsernivalvonta

Sairaanhoitopiirilla on yksi toimiva tytaryhteiso, Keski-Suomen keskussairaalan tu-
kisaatio sr. Sairaanhoitopiirin johtaja, johtaja ylilaakari ja johtaja ylihoitaja kuuluvat
viran puolesta saation hallitukseen. Sairaanhoitopiirilla on hallituspaikka keskei-
sissa osakkuusyhtidissa. Vuoden 2019 aikana arvioidaan konserniohjeistuksen tar-
ve.

Arvio sisdisen valvonnan jariskienhallinnan nykytilasta

Yhtyméhallituksen arvion mukaan sen kaytettavissa olevien tietojen perusteella si-
sdinen valvonta ja riskienhallinta tuottavat kohtuullisen varmuuden siita, etta sai-
raanhoitopiirin tavoitteet saavutetaan ja toiminta on tuloksekasta. Operatiivisella ta-
solla riskienhallinta toimii asianmukaisesti. Hallinnollisella tasolla kehitetaan riskien-
hallintaa vuonna 2014 maariteltyjen suuntaviivojen mukaisesti.

Arvio merkittdvimmista riskeista ja epavarmuustekijdista

Sairaanhoitopiirin suurimmat riskit liittyvat potilasturvallisuuteen ja hyvaan hoitoon.
Lahetemaaran kasvun ja potilaiden hoitoisuuden arviointi muodostavat riskin talous-
suunnittelulle.

Tamanhetkisen arvion mukaan Sote-uudistus ei ole sairaanhoitopiirin perustoimin-
nan eli erikoissairaanhoidon palvelujen tuottamisen kannalta merkittava epavar-
muustekija, koska perustoimintaan tai vaestépohjaan ei ole tiedossa olennaisia
muutoksia. Tamanhetkisten tietojen mukaan Sote-uudistuksessa ei ole tullut esille
tekijoita tai asioita, jotka vaikuttaisivat olennaisesti Uusi sairaala -hankkeeseen.
Paivystys- ja keskittdmisasetuksen vaikutuksia ei voida viela arvioida, koska sen
soveltamisesta kaydaan keskusteluja.

Vuoden 2019 aikana on tavoitteena sairaanhoitopiirin tasoisten riskien systemaatti-
nen arviointi.
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Keski-Suomen Sairaala Novan riskienhallintaprosessi

Sairaala Nova i projektissa on kaytdssé ISO 31000 mukainen riskienhallintaprosessi
jossa riskit tunnistetaan, analysoidaan, niiden merkitys arvioidaan ja riskien vaiku-
tuksen vastatoimenpiteet maaritetaan.

Riskienhallintaprosessista on vastuussa rakennuttajakonsultti ja siihen osallistuvat
kaikki projektin sidosryhmaét. Riskitydpajoissa kasitellaédn 4 kertaa vuodessa erik-
seen projektinjohdon, suunnittelun ja rakentamisen riskit. Kayttéonoton ja kayton ai-
kaisten riskien kasittely tapahtuu muiden riskien ohella suunnittelun ja rakentamisen
aikana. Tyopajoissa kasitellaan aikavalilla tunnistetut uudet riskit seka paivitetaan
tunnistettujen riskien tilanne. Riskienhallintaprosessin raportointi tapahtuu riskimat-
riisin avulla luokiteltuna riskin todennakodisyyden ja seurauksen vakavuuden mukai-
sesti. Raportti paivitetdan tydpajojen yhteydessa.

Projektin suurin riski talla hetkella on suunnittelun pysyminen projektiaikataulussa,
niin etta siitd ei aiheudu aikatauluviivastyksia rakentamiselle tai hankintojen kilpailu-
tukselle.

Riskin vaikutusten pienentdmiseksi on projektijohdon, suunnittelijoiden ja projektin-
johtourakoitsijan kanssa tarkennettu suunnitteluaikataulua ja selkeytetty suunnittelu-
ja hyvaksyntaprosessia.
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1.6

Sitovat toiminnan tavoitteet

Toiminnan tavoitteiden lahtékohtana on sairaanhoitopiirin valtuuston vuonna 2015
hyvaksyma strategia, sen mukaiset arvot ja tavoitteet.

Sairaanhoitopiirin perustehtava:
1 tarjotaan kansallisiin ja kansainvalisiin suosituksiin perustavaa, luotet-
tavaa, turvallista ja vaikuttavaa hoitoa potilaan parhaaksi.

Lahtékohtana on sairaala, jossa annamme potilaiden tarvitseman tutkimuksen,
hoidon ja kuntoutuksen kokonaisvaltaisesti ja tehokkaasti.

Tavoitteet:
i tutkimus, hoito ja kuntoutus lahtevéat potilaan tarpeista.
i potilasta tuetaan olemaan aktiivinen oman sairautensa hoidossa.
i potilaan terveytta ja hyvinvointia edistetaan yhteistydssa perustervey-

denhuollon ja sosiaalitoimen kanssa.

Vuodelle 2018 on hyvéaksytty valtuustoon néhden sitovat strategiset tavoitteet ja nii-
hin liittyvat mittarit seké@ mittareille tavoitearvot. Seuraavassa esitetaan tavoitteiden

toteutuminen:

Potilaiden hoito

Tason maarittely vuodelle 2018

Toteutuminen 2018

Asiakastyytyvaisyys

> 80 % palveluja saaneista suo-
sittelee meita (arvot 4-5)
NPS > 70

75% / Ei toteudu
Ei yhteismitallista tulosta

Asiakkaan / potilaan osallisuuden
kokemus

> 80 %:lla kokemus osallisuudes-
ta on hyva (arvot 4-5)

66% / Ei toteudu

Asiakkaan / potilaan kokemus
kohtelusta

> 80 %:lla kokemus kohtelusta
on hyva (arvot 4-5)

79% / Ei toteudu

Lahetteiden kasittelyviive

Aikaraja: kasitelty max 5%
yli 21 vrk

367 (0,6 %) Toteutui

Hoidon tarpeen arviointiviive

Aikaraja: arviointi max 15%
yli 3 kk

243 (14,0 %)Toteutui

Hoitoviive

Aikaraja: hoitoa odottavia
max 5% yli 6 kk

56 (0,9%) Toteutui

Sairaalainfektioiden maara

alle 10 %

Hoitoon liittyvid infektioita
8,9 %

Potilaan tunnisterannekkeiden
kayton kattavuus

Kayttoprosentti 100

Tavoitteeseen ei ole paasty

Hoidon haitta- ja vaaratapahtu-
mat;
iimoitusten lukumaara tyépanos-
ta kohden

<1

1,2 / Ei toteudu

Vireille tulleiden potilasvahin-
koselvitysten maara suhteessa
toimenpiteiden maaraan

Alle 10/ 1 000 toimenpidetta

8,2 / Toteutui
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Henkilostd

Tason maarittely
vuodelle 2018

Toteutuminen 2018

Henkilostésuunnitelmat teh-
ty sahkdiselld vélineella
sisaltaen osaamisen arvi-
oinnin

Prosessikuvauksiin liittyvat
mitoitustiedot henkildsto-
suunnittelun pohjana

Ei toteutunut.Henkildstdsuunnitelmia
laaditaan palvelualueilla, valine kaytds-
sa. Henkildstosuunnitelmat eivat sisalla
toiminnallisten kokonaisuuksien pitkén-

tahtaimen suunnitelmia. Osaamisen
arviointi toteutettu 1720 ammattilaiselle
eli noin 60 % vakituisesta henkilostdsta.

Ty6hyvinvointi:
henkildston fiillismittari

Fiilismittarin kayttéonotto
ja tavoitetason asettami-
nen

Otettu kayttéon. Vuonna 2019 mitataan
johtamisen laatua.

Into ja halu uudistua

Tavoitetaso 4

Ei toteutunut (3,3)

Osaamisen uudistaminen ja
varmistaminen

Tavoitetaso 4

Ei toteutunut (3,2)

Ty6hyvinvoinnin eteneminen

Sairauspoissaolopaivat /
henkilo laskee kaikissa
ammattiryhmissa

Toteutui ladkareilla.
Nousu yhteensa 1-12/2017 12,6 >
1-12/2018 12,8
Laakarit 4,1 > 3,6
Hoitohenkildstd 15,4 > 15,5
Muu henkilésto 13,6 > 14,1

Kustannustehokkuus

Tason maarittely
vuodelle 2018

Toteutuminen 2018

Toimintaprosessien kehitta-
misen myota kustannuste-
hokkuus paranee

Volyymin kasvusta johtuva
oman toiminnan menojen
kasvu vastaa maksimis-
saan muuttuvien kustan-
nusten osuutta.

Tavoite ei toteutunut:
Volyymin kasvu + 3,0 %
Oman toiminnan menojen muutos +2,1
% Muuttuvien kustannusten muutos +
1,8%
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Uusi sairaala Nova

Toteutuminen 2018

Tavoitteet | Osavuosikatsaukseen mennessa:

Hanke edennyt kokonaisaikataulun mukaan

Tavoitteen mukainen

Erillishankintojen hankintamalli m&éaritelty ja aika-
taulutettu

Tavoitteen mukainen

Laakintalaitteiden hankintamalli maaritetty ja kilpai-
lutus kaynnistetty

Tavoitteen mukainen

Sairaala Novan kayttdonotto- ja muuttovaiheen
esisuunnittelu kaynnistetty

Tavoitteen mukainen

Toimintaprosessien prosessikuvausten aikatau-
lusuunnitelma valmis

Tavoitteen mukainen

ICT : Tukipalveluiden tietojarjestelmahankkeiden
toteutussuunnitelma valmis

Tavoitteen mukainen

Tavoitteet Il Osavuosikatsaukseen mennessa:

Hanke edennyt kokonaisaikataulun mukaan

Tavoitteen mukainen

Sairaala Novan kayttoonotto- ja muuttovaiheen
esisuunnittelu valmis ja varsinainen suunnittelu
kaynnistetty

Tavoitteen mukainen

ICT: Tukipalveluihin liittyvan jarjestelmékokonai-
suuden 1. vaiheen kilpailutus aloitettu

Tavoitteen mukainen

ICT: Potilas- ja asiakastietojarjestelman kilpailutus
valmis

Ei toteutunut markkinaoikeuden keskeytyk-
sen vuoksi.

Vuoden loppuun mennessa:

Hanke edennyt kokonaisaikataulun mukaan

Tavoitteen mukainen

Erillishankintojen Kilpailutus kéynnistetty

Tavoitteen mukainen

Toimintaprosessien prosessikuvaukset ja niihin
littyvat konkreettiset etenemis-
/toimenpidesuunnitelmat laadittu

Ei toteutunut kokonaisuudessaan

ICT: Potilas- ja asiakastietojarjestelman kayttoon-
oton suunnittelu valmis

Ei toteutunut markkinaoikeuden keskeytyk-
sen vuoksi.

ICT: Tukipalveluiden/toiminnan ohjausjarjestelméan
ensimmaisten komponenttien hankinta toteutunut

Jarjestelméan ydin hankittu mutta kayttéonot-
to tekematta
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1.7 Palvelualueiden toiminta ja talous

Kuten jo edelld on kuvattu, sairaanhoitopiirin toimintaymparistd on merkittdvassa muu-
toksessa. Tulevaa toimintaa maarittavat valmisteilla oleva maakunta- ja sote-uudistus,
sairaala Novan suunnittelu ja rakentaminen seké erikoissairaanhoidon keskittamisase-
tus. Naihin muutoksiin valmistautuminen nakyi keskeisesti palveluiden tehtéavissa
vuonna 2018.

Osana valmistautumista ja muutoksen johtamista syksylla 2018 otettiin kayttéén uusi
johtamisjarjestelma. Uusi hallintosdantd astui voimaan 1.9.2018 ja samaan aikaan
aloittivat tydnsa uudet palvelujohtajat. Sairaanhoitotoiminta jakautuu palvelujohtajien
johtamiin palvelualueisiin ja sairaanhoitopiirin johtajan johtamaan johtamisen palvelui-
hin seuraavasti:

KSSHP:-n Sairaanhoitopiirin Johtamisen [ e
Valtuusto johtaja palvelut = LT
Tarkastus- Koulutus-, kehittamis- ja
lautakunta “ tutiimustominta
KSSHP:n

) Tietohallinto
I_.a]ennettﬁl o —_—
johtoryhmé Asiakkuus ja viestintd

Hovaan
PALVELUALUETIIMI @

kehittamishankkeet
Palvelujohtaja Palvelujohtaja Palvelujohtaja Palvelujohtaja Palvelujohtaja Palvelujohtaja
Jouni Ranua Jyrki Jalkanen Tuula Metsa Johanna Tuukkanen Eva Pihlamaa-Tuononen Janne Saarinen

2 2

KONSERVATIIVINEN OPERATIIVINEN PSYKIATRIAN PAIVYSTYKSEN JA SAIRAALAPALVELUIDEN TUOTANNON
PALVELUALUE PALVELUALUE PALVELUALUE ENSIHOIDON PALVELUALUE PALVELUIDEN
PALVELUALUE PALVELUALUE

Keskitetty
henkilostiresurssipalveluyksikka

Hallitus

‘Sisataudit, keuhkosairaudet, Palvelutarpeen anvio,
ihotaudit ja allergologia polikfiininen psykiatria ja
hoitokeskus Péivystyksen ja ensihoidon Puhtauspalvelut ja sankyhuolta
Kuntoutustoiminta, neurclogia, palvelualue
fysiatria ja geriatria

S o Vuodeosastopalvelut
palveluasuminen

Tekninen huolto
Hoitokeskus
Lapset . Valinehuolto ja Iaskintitekniikka
‘Sydpataudit ja sidehoito Apteekkipalvelut
5 Hankints ja logistiikka
Disgnostiset paivelut Apuvalinepalvelut
Osastonsintesripaivelut

ASIAKKAAT

KRR A A

ksshp”

Asiakkaat

Hoitopalvelujen tuotantovolyymi jatkoi trendin mukaista kasvuaan. Volyymin kasvu oli
noin + 3% laskutetuilla tuotteilla mitattuna, joskin tuotemaaran muutokseen vaikuttivat
osin myos kirjauskaytantdjen muutokset. Hoitotakuu toteutui THL:n raja-arvojen mukai-
sesti. Potilaan valinnanvapaus ei edelleenkdan merkittavasti vaikuttanut toimintaan.
Yksityiskohtaisempia tietoja hoitopalvelutuotannosta esitetdan luvussa 1.8.

Potilaslahtoisyyden kulttuurimuutoksen toteutusta jatkettiin ja asiakaspalautejarjestel-
mien kehitys eteni. Tavoitteena oli lisata palautteiden maara ja kattavuutta, yndenmu-
kaistaa palautekanavia ja niiden siséltdja seké panostaa entistda enemman palautteiden
systemaattiseen kasittelyyn. Tyo eteni tavoitteiden mukaisesti. Palautteiden siséll6lle
asetetut strategiset tavoitteet eivat kuitenkaan taysin toteutuneet.

Potilasturvallisuuden ja korkean hoidon laadun ja vaikuttavuuden arviointimenetelmien
kehittdmisessé edettiin. Maakunnallinen potilas- ja asiakasturvallisuusstrategia valmis-
tui ja strategian mukainen kehittAmistyd eteni myds kaytanndssa. Potilasturvallisuuden
ja hoidon laadun strategiset tavoitteet toteutuivat paaosin.
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Uudenlaisten kumppanuuksien ja yhteistydmallien kehittdminen on k&ynnissa niin tois-
ten sairaaloiden kuin yksityisen ja kolmannen sektorin kanssa. Tavoitteena on varmis-
taa laadukkaaksi ja potilasturvallisiksi osoitettujen hoitojen jatkaminen myos keskussai-
raaloissa, resurssien ja kapasiteetin kestava ja tehokas kayttd sekd korkealuokkainen
osaaminen myos tulevaisuudessa.

Vuodeosastopalvelujen toiminta keskitettiin sairaalapalvelujen palvelualueelle neljaan
toiminnalliseen kokonaisuuteen, joissa potilaan tarvelahtdinen, toimintakykya ja itse-
naista selviytymista edistava hoito toteutetaan moniammatillisena yhteistyona. Sairaa-
lapalveluihin kuuluvat myds hoitokeskus (aiemmin paivasairaala), apteekki- ja apuva-
linepalvelut seka keskitetty henkildstoresurssiyksikkd. Novan toimintamallin mukaisen
hoitokeskuskonseptin kehittdminen kaynnistettiin ja uusien potilasryhmien siirtymista
hoitokeskuksen potilaiksi valmisteltiin. Apteekkipalveluissa Novan toimintamallin mu-
kaiset ensimmaiset alyladkekaapit otettiin kayttéon ja apteekin osastofarmasiapalvelui-
ta laajennettiin tavoitteen mukaisesti.

Muut hoitopalvelutuotannon tukipalvelut koottiin entistd yhtenaisemmaksi kokonaisuu-
deksi tuotannon palvelujen palvelualueelle. Sairaanhoitopiirin siséisten asiakkaiden
palveluissa edettiin Novan tavoitteiden mukaan mm. logistiikan osastopalveluiden ja
hoitologistiikkapalveluiden laajentamisessa. Sisdisen ja ulkoisen potilaskuljetuksen oh-
jausjarjestelmien tuotantoon kayttéonottoa valmisteltiin ja varsinainen kayttéénotto to-
teutuu alkuvuonna 2019. Puheentunnistuksen kayttéonotto sanelujen korvaajana eteni,
mutta teknisten haasteiden takia projektille asetetut kovat odotukset eivét toteutuneet
kayttdonoton edetessa suunniteltua hitaammin. Puhtauspalveluissa liséttiin suunnitel-
lusti koneellisten menetelmien kayttéonottoa.

Organisaation sisaiset johtamisen tuen palvelut muotoiltiin ja organisoitiin uudelleen,
tavoitteena mahdollisimman hyvin tukea uuden johtamisjarjestelman mukaista johta-
misty6ta ja sille asetettujen tavoitteiden toteutumista. Hallinnon, HR:n ja talouden uudet
palvelukokonaisuudet kdynnistyivat 1.1.2019 alkaen.

Toiminta

Strategisilla hankkeilla tuettiin sairaanhoitopiirin strategian tavoitteita painottuen erityi-
sesti maakunnan sote-valmisteluun ja Novan toimintamallien suunnitteluun ja toteutuk-
seen. Maakunta- ja sote-uudistuksen valmisteluun osallistuttiin hankkeiden lisdksi aktii-
visesti myds johtoryhmatydskentelyn ja maakunnallisten / kansallisten asiantuntijaty®-
ryhmien kautta.

Novan toimintamallien suunnittelu ja kayttéonotto eteni. Toimintaprosessien prosessi-
kuvaukset ja niihin liittyvét konkreettiset etenemis-/toimenpidesuunnitelmat eivat kui-
tenkaan valmistuneet kattavasti strategisen tavoitteen mukaisesti. Tavoitteiden toteu-
tumisen varmistamiseksi toimintaprosessien uudistustydn ohjaus organisoitiin uudel-
leen syksylla.

Leikkaustoiminnan aktiivinen kehittdminen jatkui. Merkittévin toiminnallinen muutos
vuonna 2018 oli maaliskuussa kaynnistynyt leikkauspotilaiden heraamaosta kotiin
(HERKO-prosessin) kayttdonotto, minkéa seurauksena paivakirurgisten potilaiden osuus
leikkauspoatilaista nousi 63 %iin (59 % v. 2017). Tama mahdollisti osastopaikkojen va-
hentédmisen ja osastojen yhdistdmisen. Vuonna 2017 kaynnistynyt keinonivelprojekti
paattyi tavoitteet saavuttaen ja uutena aloitettiin gastrokirurgiassa vatsakirurgisten poti-
laiden nopeaan toipumiseen ja kotiuttamiseen tahtddva ERAS-projekti. Vastaavaa kehi-
tystyota aloitettiin selkakirurgisten potilaiden hoidossa
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Paivystyspoliklinikalla otettiin kayttéon toiminnanohjausjarjestelma ja siirryttiin sahkaoi-
seen kirjaamiseen seka alettiin hyddyntdaméaan mobiiliteknologiaa tavoitteena paivys-
tyspotilaan hoidon sujuvoittaminen ja potilasturvallisuuden parantaminen. Yhteisty6ssé
psykiatrian palvelualueen kanssa kehitettiin psykiatristen ja paihdeoireisten péivystys-
potilaiden hoidon kokonaisuutta ja yhteistydsséa kuntoutuksen kanssa lisattiin sosiaali-
tyota potilaiden kokonaisvaltaiseksi hoitamiseksi. Ladkaritydvoiman ldytaminen yleis-
ladketieteen paivystysvuoroihin vaikeutui huomattavasti johtuen tydlainsaadannollises-
ta tulkinnasta, jonka mukaan kunnan virkalaakareita ei voi velvoittaa tydskentelemaan
toisen tydnantajan palveluksessa. Ratkaisua tilanteeseen on haettu aktiivisesti yhteis-
tydssa Jyvaskylan kaupungin kanssa, mutta toistaiseksi tuloksetta. Uusi ensihoidon
palvelutasopaatos tehtiin STM:n uuden ensihoitoasetuksen mukaisesti, paatés ei edel-
lyttdnyt muutoksia alueen ensihoitopalvelujen jarjestamiseen.

Psykiatriassa tehtiin aiempaa tiivimpaa yhteistytta eri perustason toimijoiden kanssa
yhteisten prosessien kehittdmiseksi. Toiminnot palvelualueen sisélla organisoitiin eri-
koisalat ylittavien prosessien mukaisesti ja hoitoprosessien sujuvoittamista ja mallinta-
mista on otettu kayttddn kaikilla erikoisaloilla uusissa toimintamuodoissa. Henkiléstdn
liikkuvuutta ja moniammatillista yhteistyota kehitettiin ja Novan edellyttdmia toiminta-
mallien muutoksia otettiin avohoidossa kayttdon, esim. hoitokeskustoiminnan aloittami-
nen ja tutkimusjakson strukturointi. Psykiatriassa erikoislaékareiden puute on edelleen
selkea riski toiminnan laadun kannalta.

Toimintaprosessien kehitystyota tehtiin myds lukuisissa muissa toiminnoissa, mm. uu-
sia digitaalisia palveluita, tehtavasiirtoja ammattiryhmien kesken, hoitoprosessien mal-
lintamista ja sujuvoittamista lean-menetelmalla.

Myds yhteistydta maakunnan perusterveydenhuollon kanssa jatkettiin. Alueellinen hy-
vinvointikertomustyd kaynnistettiin ja sairaanhoitopiirin perusterveydenhuollon yksikk®
koordinoi maakunnallisia kehittdjaverkostoja, joiden tavoitteena on yhtenaistaa hyvia
kaytantoja seka kehittaa yhtendisia toimintamalleja. Hoito- ja palveluketjutytta koor-
dinoitiin tarjoamalla koulutusta ja teknista tukea tyéryhmille, joihin osallistui noin 300
maakunnan ammattilaista. Kokemusasiantuntijatoiminta jatkui ja sairaalavapaaehtois-
toimintaan valmennettiin uusia toimijoita. Yhteistyd Keski-Suomen Yhteis6jen Tuki ry:n
kanssa OLKA®-toiminnan kehittdmiseksi kaynnistyi. Aktiivista terveysviestintaa toteu-
tettiin mm. sosiaalisen median ja www.meijanpolku.fi kansanterveyden ja hyvinvoinnin
edistamisliikkeen kautta.

Sairaanhoitopiirin tutkimustoiminta jatkui vilkkaana. Uusia tutkimuslupia mydnnettiin 1&-
hes 100 ja julkaisujen maara oli yli 200. Tutkimus- ja kehittdmistoiminnassa kaynnistyi
uusi testbed-toiminta, jota kehitetdan pilottien avulla. Valitut karjet ovat digitaalisuus ja
terveyden edistdminen. Toiminnassa on kiintedsti mukana myds maakunnallinen Ke-
HO-verkosto. Ladketieteen perusopetuksen opiskelijaryhmat kasvoivat merkittavasti
syksylla ja koulutustoiminta laajeni myds uusille erikoisaloille. Osaamisen kehittdmisen
innovaatioympaéristolle TietoTaitoKeskukselle haettiin uudelleen eurooppalaista akkre-
ditointia NASCE-verkostolta ja akkrediointi varmistui alkuvuonna 2019.

Sairaala Novan rakennustyot etenivat suunnitellussa aikataulussa. Kesalla valmistuivat
tuotantokeittion ja P-talon rakennusty6t ja vuoden lopussa sairaalan elementtien asen-
nustyot. Projektinjohtourakoitsijan solmimat alihankintasopimukset saavuttivat vuoden
lopussa 200 miljoonan euron rajan eli hieman yli 75% urakan vaatimista hankinnoista
on tehty. Sairaanhoitopiirin omat hankinnat kéynnistyivat ensimmaisilla laékintalaite-
hankinnoilla. Muuton ja kayttdonoton suunnittelu eteni ja projektin vastuuorganisaatio
nimettiin elokuussa, ensimmaiset tydvaiheet kaynnistyivéat syksyn aikana.

Novan asiakas- ja potilastietojarjestelman hankintaa varten muodostettiin hankintakon-
sortio KL Kuntahankinnat Oy:n kanssa ja kilpailullinen neuvottelumenettely kaynnistyi.
Hankintakonsortioon liittyivat myos Essote, Sosteri, Siun sote ja Vaasan sairaanhoito-
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piiri. Markkinaoikeuskasittely keskevtti kilpailutuksen kevaalla. Valitus kuitenkin vedet-
tiin pois markkinaoikeudesta ja markkinaoikeuden vapautuksen jalkeen hankinta kayn-
nistyi valittdomasti uudelleen. Viivastyksen vuoksi jarjestelméatoimittajan valinta siirtyy al-
kuperaisesta aikataulusta mydhemmaksi, syksyyn 2019. Toiminnanohjausjarjestelman
suunnittelu ja toteutus kaynnistyi. Jarjestelmé on péatetty toteuttaa Microsoft Dynamic-
sin sovellusalustalle ja vaadittavat lisenssit on hankittu. Kilpailutus tarvittavan konsultin
palveluista kdynnistyy 2019 vuoden alussa.

Novan kayttdédnoton myéta vapautuvan vanhan sairaala-alueen, Kukkulan, kehittamis-
tyd jatkui yhteisessa projektissa Jyvaskylan kaupungin kanssa.

Henkildsto
Henkilostoon liittyvien tavoitteiden toteuma on raportoitu edelléa luvussa 1.4.
Talous

Talouden tavoitteet eivat toteutuneet kokonaisuudessaan. Talouden tavoitteiden to-
teuma on tarkemmin kuvattu luvussa 2.

Sairaanhoitopiirin hoitopalvelulaskutusta, samoin kuin johdon raportointia vaikeuttivat
loppuvuonna merkittavasti hoitopalvelulaskutuksen taustalla olleen tietojarjestelmarat-
kaisun yllapitoon liittyvat vakavat haasteet ja ongelmat. Naita ratkottiin yhteistydssa tie-
tojarjestelmatoimittajien kanssa, mutta tilannetta ei saatu koko loppuvuonna tyydytta-
véaksi. Laskutuksen ongelmista huolimatta sairaanhoitopiirin maksuvalmius saatiin var-
mistettua ja vuoden 2018 hoitopalvelulaskutus saatiin toteutettua tilinpaatdsvaiheessa
valmiiksi koko vuodelta. Vuoden 2019 alusta alkaen jasenkuntien laskutuksessa siirryt-
tiin kiintedan laskutukseen, minka myota kriittisimmasta ja samalla riskisimmasté osas-
ta tietojenkasittelyprosessia on voitu luopua.
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1.8 Sairaanhoitotoiminnan palvelutuotannon kuvaus

Sairaanhoitotoiminnan palvelujen toteumasta esitetddn muutos edelliseen vuoteen, ylem-
massa palkissa kuvataan muutos vuodesta 2018 vuoteen 2017 ja alemmassa vaaleassa
palkissa on muutos vuosien 2017 ja 2016 valilla. Nain pyritd&dn tuomaan esille toiminnan
muutoksissa tapahtuvia trendejé.

u tammi-joulukuu 2018 vrt 2017 Saapuneet lihetteet ja potilaat
tammi-joulukuu 2017 vrt 2016
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tammi-joulukuu 2017 vrt 2016
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\
. 3,0%
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Potilaiden lukumaara
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Synnytykset
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|
u tammi-joulukuu 2018 vrt 2017 Palvelutuotannon vaatimat resurssit
tammi-joulukuu 2017 vrt 2016
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- 1,6%
Tyopanos ’
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Hoitopaivit 28%
25%
U 2.7%
Avohoitokaynnit 21%
L 21%
Oman toiminnan menot 12%
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1.8.1 Saapuneet lahetteet ja potilaat

SAAPUNEET LAHETTEET TERVEYSKESKUKSITTAIN

Sairaanhoito
Jyvaskylan YTA
Keski-Suomen seututerveyskeskus

Saarikka

Muuramen terveyskeskus

Kinnulan terveyskeskus

Pihtiputaan terveyskeskus
Viitasaaren kaupungin terveyskeskus
Aznekosken terveyskeskus

Muut asiakkaat

Jamsan YTA

Lahetteiden maaraan eivat sisally sairaanhoitopiirin sisaiset lahetteet.

SAAPUNEET LAHETTEET KUNNITTAIN

Sairaanhoito
Jasenkunnat
Hankasalmi
Joutsa
Jyvéskyla
Kannonkoski
Karstula
Keuruu
Kinnula
Kivijarvi
Konnewesi
Kyyjani
Laukaa
Luhanka
Multia
Muurame
Petajavesi
Pihtipudas
Saarijani
Toivakka
Uurainen
Viitasaari
Aanekoski
Muut kunnat

Lahetteiden maaraan eivat sisally sairaanhoitopiirin sisdiset lahetteet.
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Toteutunut Toteutunut Muutos
2017 2018 ed. vuodesta
55 933 56 971 1038 1,9%
30972 32 795 1823 5,9 %
9512 9 498 -14 -0,1%
4 268 3895 -373 -8,7 %
1821 1877 56 3,1%
465 466 1 0,2 %
961 913 -48 -5,0 %
1519 1355 -164 -10,8 %
4 304 4 318 14 0,3%
2111 1854 -257 -12,2 %
693 661 -32 -4,6 %
Toteutunut  Toteutunut Muutos
2017 2018 ed. vuodesta
55 933 56 971 1038 1,9%
53 822 55117 1295 2,4%
1192 1269 77 6,5 %
1150 1131 -19 1,7 %
28 924 30 623 1699 59 %
330 338 8 2,4%
937 854 -83 -8,9 %
2 154 2120 -34 -1,6 %
465 466 1 0,2 %
272 241 -31 -11,4 %
628 585 -43 -6,8 %
342 343 1 0,3%
3947 3805 -142 -3,6 %
170 140 -30 -17,6 %
279 317 38 13,6 %
1821 1877 56 3,1 %
729 872 143 19,6 %
961 913 -48 -5,0 %
2 387 2119 -268 11,2 %
455 528 73 16,0 %
856 903 47 55%
1519 1355 -164 -10,8 %
4 304 4318 14 0,3%
2111 1855 -256 -12,1 %



SAAPUNEET LAHETTEET LAHETTAVAN TAHON MUKAAN

Sairaanhoito
Silmataudit

Psykiatria

Korva-, nena-, ja kurkkutaudit
Ortopedia
Synnytykset
Naistentaudit
Gastrokirurgia
Neurologia
Keuhkosairaudet
Ihotaudit ja allergologia
Kardiologia

Urologia

Lasten taudit

Fysiatria

Kasikirurgia
Plastiikkakirurgia
Verisuonikirurgia
Hammas-, suu-, ja leukasairaudet
Reumatologia
Gastroenterologia
Endokrinologia
Nuorisopsykiatria
Lastenkirurgia
Lastenneurologia
Kuntoutus

Muut

Muu lahettgja -ryhméaan kuuluvat sosiaalitoimi, toinen sairaala ja muu lahettaja.

Lahetteiden méaaraan eivat sisally sairaanhoitopiirin siséiset lahetteet.

33

Terveyskeskus Yksityinen Muu lahettdja
39 361 69,1 % 12 663 22,2% 4947 8,7 %
2347 31,0% 4812 63,6 % 407 54 %
4 595 84,5 % 212 3,9% 634 11,7 %
3635 75,5 % 916 19,0 % 262 54 %
2775 66,3 % 1067 255 % 343 8,2 %
3962 99,4 % 16 0,4 % 9 0,2 %
2477 65,5 % 1073 28,4 % 234 6,2 %
1535 69,8 % 476 21,7 % 187 8,5 %
1412 64,4 % 301 13,7 % 479 21,9%
1535 70,1 % 422 19,3 % 232 10,6 %
1518 74,3 % 371 18,2 % 153 7,5%
1578 77,8 % 270 13,3 % 181 8,9 %
1339 76,0 % 299 17,0 % 123 7,0 %
1382 84,9 % 145 8,9 % 101 6,2 %
1083 70,7 % 257 16,8 % 191 12,5 %
774 64,1 % 325 26,9 % 109 9,0 %
580 49,5 % 510 43,5 % 82 7,0 %
669 73,7 % 143 15,7 % 96 10,6 %
642 71,6 % 207 23,1% 48 5,4 %
655 73,7 % 163 18,3 % 71 8,0 %
555 65,4 % 192 22,6 % 101 11,9 %
460 67,6 % 132 19,4 % 88 12,9 %
489 76,9 % 17 2,7 % 130 20,4 %
516 84,9 % 59 9,7 % 33 5,4 %
388 86,8 % 31 6,9 % 28 6,3 %
343 83,1 % 21 51 % 49 11,9 %
1926 68,9 % 261 9,3% 607 21,7 %



POTILAIDEN LUKUMAARA ERIKOISALOITTAIN

Toteutunut  Toteutunut Muutos
2017 2018 ed. vuodesta
Akuuttiladketiede 50 810 48 559 2251 -44%
Kirurgia 23 057 23087 30 0,1%
Sisataudit 17 697 17 873 176 1,0%
Psykiatria 9 562 9 663 101 1,1%
Kona-, nené- ja kurkkutaudit 9 361 9 149 212 -2,3%
Naistentaudit ja synnytykset 9 042 9 081 39 04%
Silmataudit 8181 8 094 87 -1,1%
Neurologia 6 932 6911 21 -0,3%
Keuhkosairaudet 5 646 6 280 634 11,2%
Lastentaudit 5 568 5953 385 6,9 %
lho- ja sukupuolitaudit 3 986 4 149 163 4,1%
Fysiatria 2921 3161 240 8,2 %
Sydpétaudit ja séddehoito 2976 3 046 70 24%
Kuntoutus 2 448 2387 61 -25%
Hammas-, suu- ja leukasairaudet 1885 1984 99 53 %
Nuorisopsykiatria 1316 1335 19 1,4%
Lastenneurologia 1256 1330 74 59 %
Anestesiologia ja tehohoito 818 887 69 8,4 %
Lastenpsykiatria 713 710 3 -04%
Geriatria 374 397 23 6,1 %
Liikuntalagketiede 196 343 147 75,0%
Tyodladketiede ja tydterveyshuolto 77 80 3 3,9%

Potilaiden lukumaarétietoja ei lasketa yhteen, silla sama potilas voi siséltya
useamman erikoisalan tietoihin.

POTILAIDEN LUKUMAARA YHTEENSA

Toteutunut Toteutunut Muutos ed.
2017 2018 vuodesta
Potilaiden lukum&ara yhteensa 105 048 104 443 605  -0.6%

(eri henkildita)
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1.8.2 Palvelutuotannon suoritetietoja

VUODEOSASTOJEN TOIMINTA ERIKOISALOITTAIN

HOITOPAIVAT HOITOAIKA VRK
Toteutunut Toteutunut Muutos

2017 2018 ed. vuodesta 2017 2018
Sairaanhoito 124 730 121198 -3 532 -2,8 % 3,9 3,9
Psykiatria 24 255 23834 -421 -1,7 % 23,3 24,2
Gastrokirurgia 15 793 14 927 -866 -5,5% 4,1 4,0
Kardiologia 12 631 12 059 -572 -4,5 % 2,5 2,4
Ortopedia 9954 9 764 -190 -1,9 % 2,6 2,7
Synnytykset 9 895 9 080 -815 -8,2 % 3,5 3,5
Neurologia 7 147 6 894 -253 -3,5% 2,6 2,6
Kuntoutus 5785 6 379 594 10,3 % 19,9 21,8
Lasten taudit 5869 5492 -377 -6,4 % 3,4 3,2
Infektiosairaudet 4423 4 660 237 5,4 % 3,6 3,4
Syodpataudit ja sadehoito 4 644 4371 -273 -5,9 % 4,1 4,8
Keuhkosairaudet 4037 3604 -433 -10,7 % 3,5 3,4
Urologia 2 029 2786 757 37,3 % 2,1 2,3
Verisuonikirurgia 3228 2 590 -638 -19,8 % 4,2 3,7
Nuorisopsykiatria 2214 2391 177 8,0 % 9,9 12,1
Plastiikkakirurgia 2233 2192 -41 -1,8 % 2,7 2,9
Hematologia 1766 2021 255 14,4 % 4,4 4,1
Nefrologia 1572 1555 -17 -1,1% 3,9 3,3
Naistentaudit 1802 1393 -409 22,7 % 1,9 1,9
Gastroenterologia 969 1 245 276 28,5 % 2,9 2,9
Endokrinologia 1 306 1136 -170 -13,0 % 2,7 2,8
Konva-, nené-, ja kurkkutaudit 1275 1 067 -208 -16,3 % 1,6 1,7
Lastenkirurgia 859 799 -60 -7,0 % 1,7 1,8
Hammas-, suu-, ja leukasairaudet 313 278 -35 -11,2 % 1,7 1,4
Kasikirurgia 275 239 -36 -13,1 % 2,4 2,5
Reumatologia 127 205 78 61,4 % 3,3 3,3
Ihotaudit ja allergologia 160 140 -20 -12,5 % 53 54
Silméataudit 129 75 -54 -41,9 % 2,7 1,7
Lastenneurologia 13 11 -2 -15,4 % 1,9 2,2
Muut 27 11 -16 -59,3 %
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AVOHOITOKAYNNIT ERIKOISALOITTAIN

Sairaanhoito

Psykiatria
Akuuttilaéketiede
Syo0pataudit ja sadehoito
Silméataudit
Nuorisopsykiatria
Nefrologia

Korva-, nena-, ja kurkkutaudit
Synnytykset

Naistentaudit

Ortopedia

Ihotaudit ja allergologia
Keuhkosairaudet

Lasten taudit

Psykiatria, palveluasuminen
Reumatologia

Neurologia

Hammas-, suu-, ja leukasairaudet
Lastenpsykiatria
Gastrokirurgia

Fysiatria

Urologia

Kardiologia

Endokrinologia

Kuntoutus
Plastiikkakirurgia
Hematologia
Gastroenterologia
Lastenkirurgia
Lastenneurologia
Verisuonikirurgia
Kasikirurgia

Anestesiologia ja tehohoito
Infektiosairaudet
Liikuntaladaketiede

Geriatria

Tyolaaketiede ja tyoterveyshuo
Oikomishoito

Muut erikoisalat

Erikoisala tuntematon tai virheellinen

Avohoitokaynnit

Toteutunut Toteutunut Muutos ed.

2017 2018 vuodesta
378 503 388 788 10 285 2,7 %
80 712 84 171 3 459 4,3 %
77 481 79 854 2373 3,1%
24 094 25 063 969 4,0 %
18 702 19 462 760 4,1 %
16 694 15 813 -881 -5,3%
12 406 12 949 543 4,4 %
14 204 12 700 -1504 -10,6 %
11 076 10 894 -182 -1,6 %
10 381 9982 -399 -3,8%
10 618 9819 -799 -7,5 %
9 706 9 246 -460 -4,7 %
6 616 8 458 1842 27,8 %
7 655 8 042 387 51%
7 116 7 202 86 1,2 %
6 041 6 909 868 14,4 %
6 878 6 407 -471 -6,8 %
5235 5 759 524 10,0 %
5 787 5554 -233 -4,0 %
5184 5 546 362 7,0 %
4 756 5415 659 13,9 %
5 158 5 409 251 4,9 %
5145 4 956 -189 -3,7 %
3114 3844 730 23,4 %
3557 3 646 89 25%
2900 3032 132 4,6 %
2749 2 898 149 54 %
2 375 2764 389 16,4 %
2330 2 400 70 3,0%
1659 2218 559 33,7 %
2164 2091 -73 -3,4 %
2074 2 025 -49 -2,4 %
1232 1208 -24 -1,9 %
741 849 108 14,6 %
347 548 201 57,9 %
338 355 17 5,0 %
75 58 17 22,7 %
56 32 24 42,9 %
131 94 37 -28,2%
1147 1206 59 51 %
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AVOHOITOKAYNNIT ERIKOISALOITTAIN

Paivystyskayntien osuus
avohoitokaynneista

Ensikdyntien osuus
ajanvarauskaynneista

Toteutunut  Toteutunut Toteutunut Toteutunut

2017 2018 2017 2018

Sairaanhoito 23,0 % 23,0 % 17,0 % 16,6 %
Psykiatria 3,0% 2,4% 6,4 % 6,1 %
Akuuttilaaketiede 100,0 % 100,0 % 0,0 % 0,0 %
Syo@pataudit ja sadehoito 0,0 % 0,0 % 55 % 51 %
Silmataudit 11,4 % 11,2 % 19,7 % 20,7 %
Nuorisopsykiatria 0,1 % 0,1 % 4,4 % 4,0 %
Nefrologia 0,1 % 0,0 % 1,2% 1,3 %
Korva-, nené-, ja kurkkutaudit 6,2 % 6,9 % 33,6 % 34,3 %
Synnytykset 23,2 % 26,3 % 38,4 % 39,9 %
Naistentaudit 12,7 % 12,3 % 37,4 % 37,7 %
Ortopedia 0,1 % 0,4 % 34,7 % 39,2 %
Ihotaudit ja allergologia 0,4 % 0,4 % 25,0 % 23,9 %
Keuhkosairaudet 0,0 % 0,0 % 24,9 % 23,4 %
Lasten taudit 0,1% 0,1 % 19,8 % 22,0 %
Psykiatria, palveluasuminen 0,2 % 0,0 % 0,1% 0,6 %
Reumatologia 0,1 % 0,1% 15,5 % 14,1 %
Neurologia 0,1% 0,1% 30,2 % 32,9 %
Hammas-, suu-, ja leukasairaudet 1,2 % 1,3% 18,0 % 16,3 %
Lastenpsykiatria 0,1% 0,1% 5,0 % 4.1 %
Gastrokirurgia 0,5 % 0,4 % 41,8 % 40,5 %
Fysiatria 0,1% 0,1% 31,5% 30,8 %
Urologia 0,3% 0,1% 37,3 % 31,4 %
Kardiologia 0,3% 0,1 % 13,2 % 12,6 %
Endokrinologia 0,1 % 0,1 % 24,4 % 18,8 %
Kuntoutus 0,0 % 0,1 % 26,3 % 25,9 %
Plastiikkakirurgia 0,3% 0,1 % 47,8 % 44,2 %
Hematologia 0,1 % 0,0 % 57 % 57 %
Gastroenterologia 0,1 % 0,0 % 26,8 % 25,2 %
Lastenkirurgia 0,1 % 0,2 % 33,4 % 37,8 %
Lastenneurologia 0,0 % 0,0 % 27,6 % 24,0 %
Verisuonikirurgia 0,2% 0,1 % 42,8 % 40,8 %
Kasikirurgia 0,1 % 0,5 % 39,7 % 40,3 %
Anestesiologia ja tehohoito 0,2 % 0,1 % 33,6 % 35,0 %
Infektiosairaudet 0,1 % 0,4 % 13,0 % 13,9 %
Liikuntalaéketiede 0,0 % 0,0 % 49,3 % 46,4 %
Geriatria 0,0 % 0,0 % 54,1 % 44,2 %
Tydlaédketiede ja tydteneyshuo 0,0 % 0,0 % 100,0 % 100,0 %
Oikomishoito 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 %
Erikoisala tuntematon tai virheellinen 3% 3% 26 % 22 %
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1.8.3 Hoitoon pé&éasy 1 hoitotakuun toteutuminen

Saapuneiden lahetteiden kasittelyajat 31.12.2018

Yhteensa 61 814

4 -21 vrk 13 662

yli21 vrk | 367

Lahetteiden kasittelyviive vuoden 2018 lopussa oli yli 3 viikkoa 367 tapauksessa, joka on lahetteis-
td 0,6 %. Vastaava tilanne viime vuonna oli 395, osuus oli 0,6 % lahetteista.

Saapuneiden lahetteiden kasittelyajat erikoisaloittain 31.12.2018

Saapuneet Kasitellyt joista lahetteen kasittely 2 Keskimaarainen
lahetteet  lahetteet” 0-3wrk 4-21vrk yli21vrk yli 21 vrk odotusaika vrk
Erikoisalat 1km Ikm 1km 1km 1km % mediaani ¥
SISATAUDIT YHTEENSA 6 600 6 572 5044 1493 5 05 =
11 ANESTESIOLOGIA JA TEHOHOITO 504 509 335 170 4 0.8 2
AKUUTTILAAKETIEDE YHTEENSA - = = = = E =
KIRURGIA YHTEENSA 14 482 14 575 9 807 4 557 211 14 =
MAISTENTAUDIT JA SYNNYTYKSET YHT. 7264 7 300 6 346 946 8 0.1 1
LASTENTAUDIT YHTEENSA 2118 217 1966 149 2 0.1 1
SILMATAUDIT YHTEENSA 6570 6 699 5 561 1104 34 05 =
KORVA- NENA- JA KURKKUTAUDIT YHT. 5 145 5 142 4831 309 2 0,0 =
HAMMAS-, SUU- JA LEUKASAIRAUDET YHT. 1142 1142 1136 4 2 02 0
IHOTAUDIT JA -ALLERGOLOGIA YHT. 2295 2 238 534 1699 5 02 =
65 SYOPATAUDIT 581 532 548 34 E 1
PSYKIATRIA YHTEENSA 5925 5 915 5026 856 3 06 =
74 NUORISOPSYKIATRIA 707 708 361 346 1 0.1 3
75 LASTENPSYKIATRIA 334 337 302 3 2 06 1
MEUROLOGIA YHTEENSA 2546 2 567 2102 457 8 03 =
78 LASTENNEUROLOGIA 542 537 396 135 6 11 1
KEUHKOSAIRAUDET YHTEENSA 2895 2 914 2 590 320 4 0.1 =
96 FYSIATRIA 1738 1756 779 971 6 03 4
97 GERIATRIA 203 204 121 79 4 2.0 3
Yhteensa 61591 61 814 AT 785 13 662 367 06 1

' K asiteltyihin lahetteisiin poimitaan mukaan kumulatiivise sti kaikki vuoden alusta poikkileikkauspaivaan mennessa kasitellyt lahetteet,

vaikka lahete olisi saapunut ennen tarkasteluvuotta.
9 Lahetteen kasittelyaika lasketaan lahetteen saapumispaivan ja lahetteen kasittelypaivan valis esta ajasta.

¥ Kaytetaan mediaania, suuruusjarjestykseen asetettujen havaintojen keskimmaista arvoa.
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Hoidon tarpeen arviointia odottavien lukumaara 31.12.2018

YIi 90 vrk 243

Hoidon tarpeen arviointia yli 3 kuukautta odottaneita oli vuoden 2018 joulukuun lopussa 243 kpl, eli
14%. Vuoden 2017 lopussa vastaava tilanne oli 78 kpl, eli 5%.

Hoidon tarpeen arviointia odottajien lukumaara erikoisaloittain 31.12.2018

Erikoisalat Ajanvarauskayntia joista odottaneet 2) Keskimé&arainen

odottavat? 1-90vrk 91-180vrk yli 180 vrk yli 90 vrk yli 90 vrk odotusaika vrk
Ikm Ikm Ikm Ikm Ikm % mediaani ¥

SISATAUDIT YHTEENSA 384 328 39 17 56 15 41

11 ANESTESIOLOGIA JA TEHOHOITO 62 54 2 6 8 13 35

KIRURGIA YHTEENSA 199 144 47 8 55} 28 46

NAISTENTAUDIT JA SYNNYTYKSET YHT. 214 206 8 - 8 4 T

LASTENTAUDIT YHTEENSA 59 57 2 - 2 3 T

40 Lastentaudit 59 57 2 2 3 35

SILMATAUDIT YHTEENSA 5 2 1 2 3 60 119

KORVA-,NENA- JA KURKKUTAUDIT YHT. 406 330 76 - 76 19 46

HAMMAS-, SUU- JA LEUKASAIRAUDET YHT. 7 7 = = = = 33

74 NUORISOPSYKIATRIA 17 17 = - 18

75 LASTENPSYKIATRIA 1 1 - - 39

NEUROLOGIA YHTEENSA 252 227 9 16 25 10 41

78 LASTENNEUROLOGIA 2 1 1 1 50 111

KEUHKOSAIRAUDET YHTEENSA 62 54 8 - 8 13 T

96 FYSIATRIA 60 59 1 1 2 33

Yhteensa 1730 1487 193 50 243 14 39

D Hoidon tarpeen anvointia odottavien poimintaan otetaan mukaan poikkileikkauspaivina (30.4, 31.8. ja 31.12.) ajanvarauskaynnille odottavat,
joiden jonottamisen syykoodi on A hoidon tarpeen aniointi.

2 Hoidon tarpeen anioinnin odotusaika lasketaan lahetteen saapumispéivn ja ajanvarauskaynnille odottamisen (poikkileikkauspaivan)
vélisesta ajasta.

%) Kaytetaan mediaania, suuruusjarjestykseen asetettujen havaintojen keskimmaista arvoa.
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Hoitoa odottavien potilaiden lukuméaéara 31.12.2018

Yhteensd

91 - 180 vrk 801

yli180 vrk | 56

6 051

Yli 6 kuukautta odottaneita oli joulukuun lopussa 56, eli 0,9% vastaava tilanne vuonna 2017 oli 31,

eli 0,5%

Hoitoa odottavat erikoisaloittain

Erikoisalat

Hoitoa

odottavien®

joista odottaneet ?

Keskimé&éarainen

1-90vrk 91-180vrk yli 180vrk yli 180 vrk odotusaika vrk

Ikm Ikm Ikm Ikm % mediaani ®
SISATAUDIT YHTEENSA 152 143 8 1 0,7 40
11 ANESTESIOLOGIA JA TEHOHOITO 10 7 2 1 10,0 60
KIRURGIA YHTEENSA 2311 1945 335 31 1,3 40
NAISTENTAUDIT JA SYNNYTYKSET YHT. 526 442 80 4 0,8 )
LASTENTAUDIT YHTEENSA 109 108 1 - - i
SILMATAUDIT YHTEENSA 1 552 1271 268 13 0,8 )
KORVA-,NENA- JA KURKKUTAUDIT YHT. 706 629 75 2 0,3 i
HAMMAS-, SUU- JA LEUKASAIRAUDET YHT. 51 49 2 - - |
58 Hammas-, suu- ja leukasairaudet 51 49 2 - 35
IHOTAUDIT JA -ALLERGOLOGIA YHT. 259 259 - - - i
65 SYOPATAUDIT 1 1 - 145
PSYKIATRIA YHTEENSA 82 76 2 4 4,9 1
70 Psykiatria 82 76 2 4 4,9 15
74 NUORISOPSYKIATRIA 26 25 1 - 15
75 LASTENPSYKIATRIA 4 4 - 57
NEUROLOGIA YHTEENSA 34 33 1 - - T
77 Neurologia 34 33 1 - 19
78 LASTENNEUROLOGIA 5 5 - 27
KEUHKOSAIRAUDET YHTEENSA 191 167 24 - - )
80 Keuhkosairaudet 191 167 24 - 32
96 FYSIATRIA 19 18 1 - 27
97 GERIATRIA 13 13 - 33
Yhteensa 6 051 5194 801 56 0,9 41

1 Hoitoa odottavien poimintaan otetaan mukaan poikkileikkauspaivana (30.4, 31.8. ja 31.12.) wodeosastohoitoa, paivakirurgiaa ja
awhoitoa odottavat, joiden jonottamisen syykoodi on O sairaalan resurssit tai 8 kiireellinen hoito.

2 Hoidon odotusaika lasketaan hoitojonoon asettamispaivin tai kaynnin varauspéivan ja hoitoon odottamisen (poikkileikkauspéiva)

vélisesta ajasta.

9 Kaytetaan mediaania, suuruusjarjestykseen asetettujen havaintojen keskimmaista anoa.
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Vuoden 2018 lopussa yli 6 kuukautta odottaneita oli 152 kpl, joka on 2,4% kaikista odottaneista.
Vastaavasti vuoden 2017 lopussa yli 6kk odottaneita oli 197 eli 3,1%.

Yleisimpiin leikkauksiin ja konservatiivisiin hoitoihin odottavien lukumaarét ja odotusajat
toteutuneiden hoitojen osalta jonoryhmittain:

Jonoryhmét Hoitoa joista odottaneet ? Keskimaarainen
odottavien®? 1-90vrk 91 - 180 vrk yli 180 vrk yli 180 vrk odotusaika vrk
Ikm Ikm Ikm Ikm % mediaani ¥
1 Kaihileikkaus 1 986 1075 881 30 1,5 87
2 Kitarisaleikkaukset ja tarykalvon putkitukset 262 258 4 - Bill
3 Polvinivelen téhystykset ja leikkaukset 141 115 26 - 34
4 Niws-, napa- ja arpityraleikkaukset 562 295 245 22 3,9 86
5 Rannekanava-ahtauman leikkaus 256 198 57 1 0,4 53
6 Polven tai lonkan tekonivelleikkaus 877 643 231 3 0,3 57
7 Olkapaan tahystykset ja leikkaukset 109 87 21 1 0,9 45
8 Sappileikkaus 191 113 70 8 4,2 66
9 Kohdunpoisto 155 78 74 3 1,9 90
10 Suonikohjujen hoito 126 45 80 1 0,8 116
11 Gynekologiset laskeumaleikkaukset 157 50 104 3 1,9 119
12 Eturauhasen liilkakaswn toimenpiteet 174 78 40 56 32,2 123
13 Hampaiden poistoleikkaukset 92 78 14 - 50
14 Isovarpaan tyvinivelen ongelmien leikkaus 156 111 45 - 69
15 Kaden pehmytkudosleikkaus 93 59 34 - 70
16 Nenén siwonteloiden leikkaukset 119 103 16 - 44
17 Kaula- tai selkdrangan luudutusleikkaus 166 133 31 2 1,2 48
18 Kilpirauhasleikkaukset 86 61 25 - 52
19 Rintarauhasen pienennys- tai muovausleikkaus 49 7 33 9 18,4 149
20 Ranne- ja kasinivelen muovaus- tai luudutusleikkaus 41 23 17 1 2,4 82
21 Naisen virtsankarkailuleikkaus 28 2 19 7 25,0 152
22 Perapukamaleikkaus 58 33 25 - 76
23 Sepelvaltimoiden ohitusleikkaus - 1 T T -
24 Sepelvaltimoiden pallolaajennus tai stentti - 1 T i - T
25 Sepelvaltimoiden kuvaukset 315 307 8 - 55
26 Rytmihairididen hoito 86 68 14 4 4,7 41
27 Ruokatorven, mahalaukun ja suoliston tahystykset 93 87 5 1 1,1 37
Yhteensé 6 378 4 107 2119 152 2,4 72

 Toteutuneiden hoitojen poimintaan otetaan mukaan kumulatiivisesti kaikki vuoden alusta poikkileikkauspaivéan mennessé jonoryhmiin kuuluvat
hoidot, joiden jonottamisen syykoodi on 0 sairaalan resurssit tai 8 kiireellinen hoito.
2 Jonoryhmé&an kuuluvan hoidon odotusaika lasketaan hoitojonoon asettamispéivan tai kdynnin varauspaivan ja hoitojakson alkamispéaivan
tai kayntipaivan valisesta ajasta.
9 Kéaytetaan mediaania, suuruusjérjestykseen asetettujen havaintojen keskimmaista arvoa.
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2 TALOUSARVION TOTEUTUMISVERTAILU

Tassa osiossa esitetddn kuntayhtyman talousarvion toteutuminen:

Talouskatsaus, tunnusluvut, tuloslaskelma, rahoituslaskelma, investoinnit,
kalliiden hoitojen tasaus ja hoitopalvelujen tuotanto.
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2.1 Talouskatsaus

Sairaanhoitopiirin kuntayhtyma jakautuu sairaanhoitotoimintaan ja liikelaitos Seutu-
terveyskeskukseen. Kuntayhtyman talousarviossa ja tilinpaatoéksessa on yhdistetty
sairaanhoitotoiminnan ja liikelaitoksen tiedot siten, etta niiden keskindiset erat on
eliminoitu. Sairaanhoitotoiminnan talousarviossa ja tilinpaatoksessa ostot ja myynnit
liikelaitoksen kanssa sisaltyvat laskelmiin, samoin kun liikelaitoksen laskelmissa os-
tot ja myynnit sairaanhoitotoiminnalta.

Sairaanhoitopiirilla on vuonna 2018 perustettu tytaryhteisdé CeFiCT Oy seka kaksi
osakkuusyhteisfa: Fimlab laboratoriot Oy ja Kiinteistdosakeyhtid Kinkomaan Vita-
polis. Liséksi Sairaanhoitopiirilla on omistuksia muissa yhteisoissa: 2M-IT Oy, Sa-
kupe Oy, Jokilaakson terveys Qy, Istekki Oy, Monetra Oulu Oy, Suomen Biopank-
kiosuuskunta sekd UNA Oy. Keski-Suomen keskussairaalan tukiséatio on yhdiste-
lematon sdatio. Liséksi sairaanhoitopiiri on paattanyt osakkuuksista Monetra Keski-
Suomi Oy:ssé ja Monetra Oy:ssa. Osakemerkinnat toteutuvat vuoden 2019 puolella.
Vuodesta 2018 ei ole tehty konsernitilinpaatosta, koska CeFiCT Oy:n ja Keski-
Suomen keskussairaalan tukisaatio sr:n yhdistelemétta jattamisella on vain vahai-
nen merkitys konsernin omaan paaomaan.

KUNTAYHTYMAN TULOSLASKELMA

Kuntayhtyman tuloslaskelma 2018 (1.000 euroa):

Talousarvio Tilinpaatos
Toimintatulot 368 448 372013
Toimintamenot 357 413 366 144
Toimintakate 11034 5869
Rahoitusmenot (netto) -702 524
Vuosikate 10 332 6 392
Poistot ja arvonalentumiset 12 832 12 190
Tilikauden tulos -2 500 -5 798
Tilikauden ylijadma -2 500 -5 798

Toimintatulot ylittivat talousarvion 1,0 % eli 3,6 milj. euroa. Toimintamenot ylittivét
talousarvion 2,4 % eli 8,7 milj. euroa.

Kuntayhtyman tulos oli - 5,8 milj. euroa. Kumulatiivinen ylijadma on 7,0 milj. euroa.
Valtuuston hyvaksymaén taloussuunnitelmaan on Kirjattu tavoitteeksi talouden tasa-
paino siten, etta vuoden 2019 lopussa kuntayhtymalla ei ole yli- eik& alijgdmaa. Lii-
kelaitoksen vaikutus tuloksessa on -0,42 milj. euroa. Liiketoiminnasta ei syntynyt
maksettavaa veroa.

Kannattavuus. Tulorahoitus, 372,0 milj. euroa, riitti kattamaan palvelujen tuottami-
sesta aiheutuneet menot. Toimintakate oli 5,9 milj. euroa eli 5,2 milj. euroa talousa-
rviota pienempi. Toimintakate- % oli 1,6 %. Vuosikate oli 6,4 milj. euroa eli 3,9 milj.
euroa talousarviota pienempi. Vuosikate- % oli 1,7 %. Kayttbomaisuuden poistot ja
arvonalentumiset olivat 12,2 milj. euroa, ja ne olivat 0,6 milj. euroa talousarviota
pienemmat. Vuosikate oli 52,4 % poistoista.

Maksuvalmiutta tarkastellaan kahdella tunnusluvulla: quick ratio = (rahoitusomai-
suus / lyhytaikainen vieras pddoma) ja current ratio = (rahoitusomaisuus + vaihto-
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omaisuus / lyhytaikaiset velat). Tunnusluvut kertovat, kuinka hyvin likvidit varat riit-
tavat lyhytaikaisten velvoitteiden hoitamiseen. Quick ratio -tunnusluvun arvo on 0,61
ja current ratio -tunnusluvun arvo on 0,65. Tunnuslukuja laskettaessa on rahoitus-
omaisuuteen otettu huomioon myyntisaamiset kunnilta, joita voidaan tassa tarkaste-
lussa pitda likvidein& varoina. Tunnuslukujen perusteella maksuvalmius on tyydytta-
va tai jopa heikko.

Rahoitusmenot ja -tulot (netto) olivat +0,5 milj. euroa. Talousarviossa varauduttiin
-0,7 milj. euron rahoitusmenoihin, joten nettosumma ylitti talousarvion +1,2 milj. eu-
roa (174,6 %). Talousarviopoikkeamaan vaikuttivat sairaanhoitopiirin saamat osin-
kotulot ja budjetoitua alhaisempi korkotaso.

SAIRAANHOITOPIIRIN INVESTOINNIT JA NIIDEN RAHOITUS

Investointeja tehtiin vuonna 2018 142,5 milj. eurolla, selvasti aikaisempia vuosia
enemman johtuen uuden sairaalan rakentamisesta. Vuonna 2017 investoinnit olivat
82,8 milj. euroa, 2016 46,8 milj. euroa ja vuonna 2015 22,2 milj. euroa.

Sairaanhoidon investointien poikkeama muutetusta talousarviosta oli 7,3 milj. euroa.
Sairaanhoidon investoinneista uuden sairaala Novan investoinnit toteutuivat 8,6 milj.
euroa muutettua investointisuunnitelmaa suurempina ja muut sairaanhoitotoiminnan
investointimenot alittuivat - 1,1 milj. euroa. Novan menojen osalta kyse oli menojen
toteuman ajoituksesta, ei kustannusarvion ylityksesta.

Investoinnit rahoitettiin lainarahoituksella. Toiminnan ja investointien rahavirta oli
-135,0 milj. euroa. Toiminnan ja investointien rahavirran kertyma viiden viimeisen
vuoden osalta yhteensa oli -214,1 milj. euroa.

KUNTAYHTYMAN TASE

Taseen loppusumma oli 479,4 milj. euroa. Edellisessa tilinpaatoksessa taseen lop-
pusumma oli 358,4 milj. euroa. Taseessa suurin muutos on keskeneraisissa han-
kinnoissa, joka kasvoi 133,3 milj. euroa, ja josta suurin osa on uuden sairaala No-
van rakennusinvestointi.

Vakavaraisuutta mitataan omavaraisuusasteella ja suhteellisella velkaantuneisuu-
della: Omavaraisuusaste mittaa vakavaraisuutta, alijgdman sietokykya ja kykya sel-
viytyd sitoumuksista pitkalla tahtayksella. Kuntayhtymén omavaraisuusaste oli 12 %.
Edellisvuonna 2017 omavaraisuusaste oli 17 %. Omavaraisuusaste tulee laske-
maan edelleen tulevina vuosina uuden sairaalan investointien ja niiden lainarahoi-
tuksen myo6ta, miké kertoo velkarasitteen kasvusta. Suhteellinen velkaantuneisuus
oli 122 %. Edellisvuonna 2017 suhteellinen velkaantuneisuus oli 82 %. Myds suh-
teellinen velkaantuneisuus tulee vield kasvamaan tulevina vuosina uuden sairaalan
investointien myo6ta. Lainamaaran merkittava kasvu kasvattaa olennaisesti myos
sairaanhoitopiirin rahoitusriskia tulevina vuosina.

Pitkdaikainen lainapddoma vuoden lopussa oli 289,6 milj. euroa ja lainojen painotet-
tu jaljella oleva laina-aika on noin 20,6 vuotta. Uusia pitk&aikaisia lainoja nostettiin
vuonna 2018 100 milj. euroa. Pitk&aikaisia lainoja lyhennettiin 8,3 milj. euroa, kuten
talousarviossa oli suunniteltu.
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Kassalainoja oli vuoden aikana keskimaarin 13,7 milj. euroa. Kassalainojen méaa-
réaan vaikuttaa uuden sairaalan rahoitusmalli, jossa pitk&aikaista lainaa nostetaan
suuremmissa, noin 30 - 50 miljoonan euron erissé ja lainannostojen valilla menoja
rahoitetaan lyhytaikaisella lainalla.

Lainanhoitokate (vuosikate + korkokulut) / (korkokulut + lainalyhennykset) oli 0,78.
Lainanhoitokyky on hyva kun tunnusluvun arvo on yli 2 ja tyydyttava, kun arvo on al-
le 2. Lainanhoitokate on kehittynyt seuraavasti

- vuosi 2016 1,38

- vuosi 2017 0,49

- vuosi 2018 0,78
Varastojen inventaarioarvo on taseessa 4,0 milj. euroa, joka on 0,022 milj. euroa
pienempi kuin edellisessa tilinpaatoksessa.

KUNTAYHTYMAN TALOUSARVION SITOVUUKSIEN TOTEUTUMINEN

Valtuuston hyvaksymaéat euroméaardiset sitovuustasot:

Talousarvio  Talousarvio Toteuma Talousarvio-
1.000 euroa  Kv8.12.2017 Kv 30.11.2018 2018 poikkeama
Tuloslaskelma:
Tilikauden tulos, koko kuntayhtyméa -2 500 -2 500 -5 798 -3 298
Sairaanhoitotoiminta:
Hoitopalvelut jasenkunnille 289 220 289 220 292 347 3127
Tilikauden tulos -2 500 -2 500 -5 379 -2 879
Liikelaitos Seututerveyskeskus:
Sijoitetun padoman tuotto: 20 20 20 0
Seututerveyskeskuksen investoinnit 200 200 87 -113

Valtuuston hyvéaksymat toiminnan sitovat tavoitteet:
Valtuusto hyvaksyi sitovina toiminnan tavoitteina potilaiden hoitoon, kustannuste-
hokkuuteen, henkildstdon ja uuteen sairaalaan liittyvéat tavoitteet. Tavoitteiden toteu-
tuminen on esitetty luvussa 1.6.

Hallituksen hyvaksymat maararahat ja euroméaardiset sitovuustasot:
Hallitus on hyvaksynyt palvelualueiden toiminnan tulot ja toiminnan menot ja tuloista

erikseen sitovana erédna hoitopalvelujen myyntitulot jAsenkunnilta. Niiden toteutumi-
sesta raportoidaan hallitukselle erikseen.
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Investointiosan sitovuustasoja ovat seuraavat maararahat:

Talousarvio  Talousarvio Toteuma Talousarvio-
1.000 euroa  Kv8.12.2017 Kv 30.11.2018 2018 poikkeama
Investoinnit kohti uutta sairaalaa 143 040 128 536 137 113 8 577
Uusi sairaala -hanke 111 140 123 191 134 898 11 707
ICT- suunnittelu ja toteutus 27 950 3965 813 -3 152
Laaketieteellinen varustus 880 955 75
Rahoitus (lainojen korot) 3950 500 448 -52
Valttamattémat muut investoinnit 6 465 6 415 5186 -1 229
Rakennusten peruskorjaukset ja
tekniset jarjestelmat 1300 1 000 894 -106
Laitteet ja kalusto 2 000 2 000 1739 -261
Tietojérjestelmainvestoinnit 3 000 3000 2 402 -598
Osakkeet ja osuudet 165 415 150 -265
KUNTAYHTYMAN TUNNUSLUVUT
2017 2017
Tuloslaskelman tunnusluvut
Toimintatuotot/Toimintakulut, % 101,6 106,1

Taseen tunnusluvut

=100 * Toimintatuotot / (Toimintakulut i Valmistus omaan kayttdon)

Vuosikate/Poistot, % 52,4 155,9

Omavaraisuusaste, % 12 17
=100 * (Oma paddoma + Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset) / (Koko
pddoma i Saadut ennakot)

Suhteellinen velkaantuneisuus, % 122 82
=100 * (Vieras padgoma i Saadut ennakot) / Kayttotulot

Velat ja vastuut prosenttia kayttotuloista 123 83
=100 * (Vieras padoma i Saadut ennakot + Vuokra- ja leasingvastuut)
| Kayttotulot

Kertynyt ylijaddma, 1000 e 6.969 12.767
= Edellisten tilikausien ylijagadma (alijagdma) + Tilikauden ylijadma (ali-
jaédma)

Lainakanta 31.12., 1000 e 319.605 197.863
= Vieras pdaoma i (Saadut ennakot + Ostovelat + Siirtovelat + Muut
velat)

Rahoituslaskelman tunnusluvut

Toiminnan ja investointien rahavirta ja sen kertyméa, 1000 e
-214.094 -84.822
=tilinpdatdsvuoden ja neljan edellisen vuoden kertyma

Investointien tulorahoitus, % 4,5 26,7
=100 * Vuosikate / Investointien omahankintameno
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Lainanhoitokate 0,8 0,5
= (Vuosikate + Korkokulut) / (Korkokulut + Lainanlyhennykset

Kassan riittavyys, pv 12,8 23,7
= 365 pv x Rahavarat 31.12. / Kassasta maksut tilikaudella

SAIRAANHOITOTOIMINTA

Toimintatulot ylittivat talousarvion 0,4 % eli 1,5 milj. euroa. Valtuustoon nahden sito-
va taso Hoitopalvelujen tulot jasenkunnilta ylitti talousarvion 1,1 % (3,1 milj. euroa).

Tulot erikoissairaanhoidon omasta toiminnasta alittivat talousarvion - 1,3 % eli 2,8
milj. euroa ja hoito muissa sairaaloissa ylitti talousarvion 12,6 % eli 4,5 milj. euroa.
Yhteispaivystyksen palvelut alittivat talousarvion 1,3 % (0,3 milj. euroa), sosiaalitoi-
men palvelut (padasiassa palveluasuminen) ylittivat talousarvion 0,4 % (0,03 milj.
euroa) ja ensihoidon palvelujen tulot jasenkunnilta ylittivat talousarvion 3,5 % (0,4
milj. euroa). Hoitopalvelujen myyntitulot muille asiakkaille oli 15 % (-1,7 milj. euroa)
pienemmat kuin talousarviossa suunniteltiin. Muiden palvelujen myyntitulot toteutui-
vat 1,0 milj. euroa (+ 3,5 %) talousarviota suurempina.

Toimintamenot ylittivat talousarvion 1,9 % eli 6,2 milj. euroa. Henkiléstomenot ylitti-
vat 0,5 % (0,9 milj. euroa). Palvelujen ostot ylittivat talousarvion 6,3 % (6,4 milj. eu-
roa); asiakaspalvelujen ostot muista sairaaloista ylittyivat 4,5 milj. euroa, muiden
palvelujen ostot ylittyivat 1,8 milj. eurolla. Potilasvakuutuksen menot alittivat talous-
arvion 0,5 milj. eurolla. Tarvikkeiden ostot alittuivat - 2,6 % (1,4 milj. euroa).

Sairaanhoitotoiminnan tulos oli i 5,4 milj. euroa. Tulostavoite talousarviossa oli -2,5
milj. euroa.
LIIKELAITOS SEUTUTERVEYSKESKUS

Liikelaitoksella valtuustoon nahden sitova era on sijoitetun padoman tuotto ja inves-
tointimenojen kokonaismaara.

Liikelaitos Seututerveyskeskuksen tilikauden tulos oli alijgamainen, -419.133 euroa.
Muutos edellisesta vuodesta oli 24,0 %, 132.675 euroa. Edellisten tilikausien alijaa-
ma on -287 870 euroa. Talousarvion mukainen tulos oli 0 euroa.

Liikelaitoksen talousarvioiden toteutumatiedot ja tunnusluvut esitetdan liikelaitoksen
laskelmissa.
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2.2 Talousarvion toteutumisvertailuja

2.2.1 Kuntayhtyman tuloslaskelma

TA 2018 Toteutunut Poikkeama
Kv 8.12.2017( 1.1.-31.12.2018 % euro
Toimintatuotot
Myyntituotot 346 811 594| 351 281 944,35 1,3%| 4470 350,35
Hoitopalvelujen myyntitulot 320 474 424| 323 659 637,72 1,0 %| 3185213,72
Erikoissairaanhoidon hoitopalvelut 258 798 846| 260 461 278,20 0,6 %| 1662 432,20
Erikoissairaanhoidon hoitopalvelut, oma toiminta | 223 113 018| 220 276 067,05 -1,3 %| -2 836 950,95
Hoito muissa sairaaloissa 35685828 40185211,15 12,6 %| 4 499 383,15
-hoitopalvelut jasenkunnille 35685828| 40061 907,33 12,3%| 4376079,33
Yhteispaivystyksen hoitopalvelut 22 265023| 21979 300,73 -1,3%| -285722,27
Sosiaalitoimen palvelut 7884870 7915 314,38 0,4 % 30 444,38
Seututerveyskeskuksen hoitopalvelut 31525685 3330374441 5,6 %| 1778 059,41
Erityisvelvoitemaksu kunnilta 1200 000 1199 999,00 0,0 % -1,00
Muiden palvelujen myynti 25137 170 26422 307,63 5,1%| 1285137,63
- ensihoito jasenkunnille 10238 498| 10597 137,00 35% 358 639,00
Potilasmaksutuotot 18 447 037| 18057 992,22 -2,1%| -389 044,78
Tuet ja avustukset 2 106 895 1465 046,44 -30,5%| -641 848,56
Vuokrat 1082 000 955 994,23 -11,6 %| -126 005,77
Muut toimintatuotot 0 251 610,04 251 610,04
Toimintatuotot yhteenséa 368 447 526| 372 012 587,28 1,0 %| 3565061,28
Toimintakulut
Henkilostokulut 187 048 494| 189 152 903,42 1,1 %| 2104 409,42
Palkat ja palkkiot 149 853 017( 152 164 975,39 1,5%| 2311958,39
Henkilosivukulut 37195477| 36987 928,03 -0,6 %| -207 548,97
Palvelujen ostot 106 002 438| 113 410 245,00 7,0 %| 7407 807,00
Asiakaspalvelujen ostot 36 933828 41159 662,75 11,4 %| 4 225834,75
Muiden palvelujen ostot 69 068 610 72 250582,25 4.6 %| 3181972,25
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 56 828 769 55725774,05 -1,9 %| -1 102 994,95
Avustukset 126 000 106 476,68 -15,5% -19 523,32
Vuokrat 5417 620 5232 585,40 -3,4%| -185034,60
Muut toimintakulut 1990 100 2515827,95 26,4 % 525 727,95
Toimintakulut yhteensa 357 413 421| 366 143 812,50 2,4 %| 8730391,50
Toimintakate 11 034 105 5868 774,78 -46,8 %| -5 165 330,22
Rahoitustuotot ja -kulut
Muut rahoitustuotot 914 395,22 914 395,22
Korkokulut 702 123 340 085,22 -51,6 %| -362037,78
Muut rahoituskulut 50 692,47 50 692,47
Rahoitustuotot - kulut yhteensa -702 123 523 617,53 174,6 %| 1225 740,53
Vuosikate 10 331982 6 392 392,31 -38,1 %| -3 939 589,69
Poistot ja arvonalentumiset 12831981 12190427,27 -5,0%| -641553,73
Tilikauden tulos ennen satunnaisia eria -2 500 000 -5 798 034,96 -3 298 034,96
Satunnaiset erat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos -2 500000 -5798 034,96 -3 298 034,96
Poistoeron lisdys (-)/ - vahennys (+)
Varausten lisdys (-)/ - vahennys (+)
Rahastojen lisays (-)/ - véhennys (+)
Tilikauden yli-/alijagma -2500 000 -5798 034,96 -3 298 034,96
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2.2.2 Sairaanhoidon tuloslaskelma

TA 2018 Toteutunut Poikkeama
Kv 8.12.2017 1.1.-31.12.2018 % euro
Toimintatuotot
Hoitopalvelujen myyntituotot 288 948 739 290 355 893,31 0,5% 1407 154,31
Erikoissairaanhoidon hoitopalvelut 258 798 846 260 461 278,20 0,6 % 1662 432,20
Erikoissairaanhoidon hoitopalvelut, oma toiminta 223113018 220 276 067,05 -1,3% -2 836 950,95
Hoito muissa sairaaloissa 35685 828 40185 211,15 12,6 % 4 499 383,15
-hoitopalvelut jasenkunnille 35 685 828 40 061 907,33 12,3 % 4376 079,33
-hoitopalvelut muille asiakkaille 123 303,82 123 303,82
Yhteispdivystyksen hoitopalvelut 22 265 023 21979 300,73 -1,3% -285 722,27
Sosiaalitoimen palvelut 7884870 7915 314,38 0,4 % 30 444,38
Erityisvelvoitemaksu kunnilta 1200 000 1199 999,00 0,0 % -1,00
Muiden palvelujen myynti 28 399 276 29379 098,63 3,5% 979 822,63
-siitd ensihoito jasenkunnille 10238 498 10597 137,00 3,5% 358 639,00
Potilasmaksut 14771 737 14 397 027,40 -2,5% -374 709,60
Tuet ja avustukset 1946 895 1297 528,72 -33,4 % -649 366,28
Vuokratulot 1114 000 987 634,63 -11,3% -126 365,37
Muut toimintatuotot 251 310,04 251 310,04
Toimintatuotot yhteensa 336 380 647 337 868 491,73 0,4 % 1487 844,73
Hoitopalvelut jasenkunnille (omatoiminta, hoito
muissa sairaaloissa, erityisvelvoitteet ja ensihoi 289 219 616 292 346 699,64 1,1% 3127 083,64
Toimintakulut
Henkilostokulut 164 905 653 165 785 203,13 0,5 % 879 550,13
Palkat ja palkkiot 131548 110 132 867 636,72 1,0 % 1319 526,72
Henkilosivukulut 33357543 32917 566,41 -1,3% -439 976,59
Palvelujen ostot 101 655 073 108 008 876,99 6,3 % 6 353 803,99
Asiakaspalvelujen ostot 35970828 40 485 610,69 12,6 % 4514 782,69
Muiden palvelujen ostot 65 684 245 67 523 266,30 2,8% 1839 021,30
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 54 252 686 52 868 867,02 -2,6 % -1 383 818,98
Avustukset 16 000 18 000,00 12,5 % 2 000,00
Vuokrat 2 854 604 2699 104,61 -5,4 % -155 499,39
Muut toimintakulut 1900 100 2 406 738,28 26,7 % 506 638,28
Toimintakulut yhteensa 325584 115 331 786 790,03 19% 6 202 675,03
Toimintakate 10796 530 6 081 701,70 -43,7 % -4 714 828,30
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot sijoituksista 5000 7 338,86 46,8 % 2 338,86
Liikelaitoksen sijoitetun padoman tuotto 20 000 20 000,00 0,0 % 0,00
Muut rahoitustuotot 911 539,02 911 539,02
Korkokulut 699 123 340 085,22 -51,4 % -359 037,78
Muut rahoituskulut 50 644,40 50 644,40
Rahoitustuotot - kulut yhteensa -674 123 548 148,26 -181,3 % 1222 271,26
Vuosikate 10122 407 6 629 849,96 -345% -3 492 557,04
Poistot ja arvonalentumiset 12 622 407 12 008 752,38 -49% -613 654,62
Tilikauden tulos ennen satunnaisia eria -2 500 000 -5 378 902,42 -2 878 902,42
Satunnaiset eréat
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
Tilikauden tulos -2 500 000 -5 378 902,42 -2 878 902,42
Poistoeron liséys (-)/ - véhennys (+)
Varausten lisdys (-)/ - véhennys (+)
Rahastojen lisdys (-)/ - vahennys (+)
Tilikauden yli-/alijadma -2 500 000 -5 378 902,42 -2 878 902,42
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2.2.3 Kuntayhtyméan rahoituslaskelma

TA 2018 TA 2018 Toteutunut Tot-% Poikkeama
Kv 8.12.2017 |Kv 30.11.2018 2018 euro
Toiminnan rahavirta
Vuosikate 10 331982 10 331982 6392 392,31 61,9%| -3939 589,69
Tulorahoituksen korjauserat 1012 041,84 1012 041,84
Yhteensa 10 331982 10331982 7 404 434,15 71,7%| -2 927 547,85
Investointien rahavirta
Investointimenot -149 705 000| -135 151 492|-142 507 185,59 105,4%| 7 355693,59
Rahoitusosuudet investointimenoihin 120 801,80 120 801,80
Pysyvien vastaavien hyddykkeiden luovutustulot 13 451,61 13 451,61
Investoinnit netto -149 705 000| -135151492|-142 372 932,18 105,3%| 7221 440,18
Toiminnan ja investointien rahavirta -139373 018 -124819510|-134 968 498,03 108,1%| 10 148 988,03
Rahoituksen rahavirta
Lainakannan muutokset
Lainat ilman uutta sairaalahanketta
Pitkaaikaisten lainojen lisdys
Pitkaaikaisten lainojen véhennys -8 252 000 -8 252 000| -8257 363,40 100,1% 5 363,40
Uuden sairaalahankkeen lainat
Pitkaaikaisten lainojen lisays 145125 000| 130571500( 100 000 000,00 76,6%)| -30 571 500,00
Lyhytaikaisten lainojen muutos 30 000 000,00 30 000 000,00
Yhteensa 136 873 000 122 319500| 121 742 636,60 99,5% -576 863,40
Muut maksuvalmiuden muutokset
Toimeksiantojen varojen ja padomien muutokset -4 625,08 -4 625,08
Vaihto-omaisuuden muutos 217 859,85 217 859,85
Saamisten muutos -2 090 865,14 -2 090 865,14
Korottomien velkojen muutos 3978 282,80 3978 282,80
Yhteensa 2100 652,43 2100 652,43
Rahoituksen rahavirta 136 873 000| 122 319500| 123 843 289,03 101,2%| 1523789,03
Rahavarojen muutos -2500000[ -2500000| -11 125 209,00 445,0%| 8625 209,00

Rahavarojen muutos
Rahavarat 31.12.
Rahavarat 1.1.

18 202 938,87
29 328 147,87

-11 125 209,00
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2.2.4 Kuntayhtyman investointiosa

TA 2018 TA 2018 TA 2018 Toteutunut Poikkeama
Kv 8.12.2017 Kv 24.8.2018 Kv 30.11.2018 2018 % euro
Sairaanhoidon investoinnit
INVESTOINTIMENOT
INVESTOINNIT KOHTI SAIRAALA NOVAA 143 040 000 143 040 000 128 536 000 137 113 496,63 6,7 % 8577 496,63
Uusi sairaala -hanke 111 140 000 111 140 000 123191 000 134 898 131,46 95%| 11707131,46
ICT suunnittelu ja toteutus 27 950 000 27 950 000 3965 000 812 955,47| -79,5%| -3152044,53
Laaketieteellinen varustus 880 000 954 737,89 8,5% 74 737,89
Rahoitus (lainojen korot) 3950 000 3950 000 500 000 447 671,81 -10,5% -52 328,19
VALTTAMATTOMAT MUUT INVESTOINNIT 6 465 000 6 765 000 6 415 000 5185752,16| -19,2%| -1229 247,84
Rakennusten peruskorjaukset ja
tekniset jarjestelmét 1300 000 1300 000 1 000 000 894 484,48| -10,6 % -105 515,52
Laitteet ja kalusto 2 000 000 2 000 000 2000 000 1739220,53| -13,0% -260 779,47
Hankintamenoista on védhennetty 120 801,80
Tietojarjestelméinvestoinnit 3000 000 3000 000 3000 000 2402 047,15 -19,9% -597 952,85
Osakkeet 165 000 465 000 415 000 150 000,00 -63,9 % -265 000,00
Sairaanhoidon investoinnit yhteensa, rahoitusosuus véahennettyna 142 299 248,79
Sairaanhoidon investoinnit yhteensa 149 505 000 149 805 000 134 951 000 142 420 050,59 55 % 7 469 050,59
Sairaanhoidon investointitulot 134 253,41 134 253,41
Rahoitusosuudet investointimenoihin 120 801,80 120 801,80
Omaisuuden myynti, muut 13 451,61 13 451,61
Sairaanhoidon investoinnit, netto 149 505 000 149 805 000 134 951 000 142 285 797,18 54 % 7334797,18
Liikelaitos Seututerveyskeskus
Investoinnit 200 000 200 000 200 000 87 135,00 -56,4 % -112 865,00
Investoinnit, netto 200 000 200 000 200 000 87 135,00] -56.4% -112 865,00
Sairaanhoitopiirin investoinnit yhteensa 149 705 000 150 005 000 135 151 000 142 507 185,59 54 % 7 356 185,59
Investointitulot yhteensa 0 0 0 134 253,41 134 253,41
Investoinnit, netto 149 705 000 150 005 000 135 151 000 142 372 932,18 53% 7221932,18

Laite ja kalustohankinnoista on véhennetty Suomen Akatemian rahoitusosuus pipetointiautomaattiin 120 801,80 euroa.

Sairaala Novan APTJ hankintaan osallistuvilta on laskutettu 2 730 014,38 euroa

Osakkeden talousarvivopoikkeama johtuu siitd, ettd Monetra Keski-Suomi Oy:n osakemerkinnat toteutuvat vasta vuoden 2019 puolella.

51




2.2.5 Kalliiden hoitojen tasaus

Tasaus ei koske Liikelaitos Seututerveyskeskuksen antaman hoidon kustannuksia.

Kalliiden hoitojen tasaus vuodelle 2018

Hyvitys Kalliitten Kalliitten s
7 hyositojen hoitojen tasaus PZET;?QJH_
kustannuksista 44,25
Kum ppani eur eur/fasukas

JO77  |HANKASALMI -81 467,12 218 418,57 136 951
J172  [JouTsA -180074,33 197 798,02 17 724
J179  [J¥VASKYLA -6 223 310,03 6 257 585,96 34 276
J216 |KANNONKOSKI -21 948,85 59826,16 37 877
J226 KARSTULA -116 135,37 178 372,22 62 237
J249  |KEURUU -341 398,74 432 146,64 90 748
J256  [KINNULA -139 503,53 71463,94 -68 040
J265 |KNVWARVI 0,00 48719,38 48 719
J275 |KONNEVESI -116 912,35 119 563,81 2 8651
J312  |KYYJARVI -301 346,81 59516,41 -241 830
J410  [LAUKAA -689 076,21 837610,45 148 534
J435  |LUHANKA -7 599,91 31373,33 23773
J495  [MuLTIA 0,00 7022493 70 225
J500 [MUURAME -976 509,91 449 979,43 -526 530
J592  |PETAJAVESI -175 888,62 172 575,45 -3 313
J601 PHTIPUDAS -225605,83 179 434 22 -46 172
J729  |SAARWARVI -367 113,48 416 924,60 49 811
J850 |[TONAKKA -66 328,17 106 333,03 40 005
J892  |UURAINEN -1563 914,07 167 221,19 13 307
Jo31 VITASAARI -181 599,04 276784,48 95185
Jo92 AANEKOSKI -820033,30 833 893,44 13 860

JASENKUNNAT YHTEENSA -11185765,67 11 185765,67 0

Hyvitys Kkalliiden hoitojen kustannuksista 11.185.765,67 euroa on Kirjattu siirtovelkoihin
ja Kkalliiden hoitojen tasausmaksu 11.185.765,67 euroa myyntisaamisiin.
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2.2.6 Hoitopalvelujen tuotanto

Hoitopalvelujen tuotannosta esitetdan alukis toteumatietoja samalla tarkkuudella
kuin siséltyi toiminta- ja taloussuunnitelmaan. Sen liséksi esitetdan yksityiskohtai-
sempia tietoja palvelualueittain. Johtamisjarjestelman muutoksen vuoksi hoitopal-
velujen tuotantoon tuli ainoastaan yksi mutos aikaisempaan rakenteeseen verrattu-
na: lastenpsykiatrian toiminta siirtyi Psykiatrian palvelualueelle. T&mé& muutos on
otettu huomioon myés vuoden 2018 talousarviotiedoissa.

Léhetteet
Muutos %
70000 ¢ 73% T 8%

a
60 042 + 7%
56 971
60 000 + 55 459 55933

53 911 1
51693 6%
50 000 + . 1 59%
40000 + 43 % T 4%
1 3%

1 2,9 %
30 000 o .

1,9%

20000 + T 1%
0,5 % 0,9 % 0%
3 o T o
10000 |
+ 1%
1,0 %
0 4 | - | | | | | L 2%

2013 2014 2015 2016 2017 Ta 2018 2018

Léhetema&ara on vuoden 2018 aikana ollut hieman aikaisempaa suurempi,ei kuiten-
kaan yhta paljon kuin talousarviota laadittaessa oletettiin. Toisaalta monilla erikois-
aloilla on ollut tavoitteena lahetemaaran vahentaminen erilaisten keinojen (esim.
konsultaatioiden) avulla.

Seuraavassa taulukossa esitetdan lahetteiden maara terveyskeskuksittain, talous-
arvio 2018 tieto perustuu vastuualueiden suunnitelmiin:

Toteuma Talousarvio Toteuma Muutos 2017

2017 2018 2018 toteumasta
Lahetteet yhteensa 55933 60 042 56 971 1038 1,9 %
Jyvaskylan yhteistoiminta-alue 30 972 33854 32795 1823 59 %
Muuramen terveyskeskus 1821 1896 1877 56 3,1%
Keski-Suomen seututerveyskeskus 9512 10 064 9 498 -14 -0,1 %
Saarikka 4 268 4316 3895 -373 -8,7 %
Viitaunioni 2945 3001 2734 -211 -7,2%
Aanekosken terveyskeskus 4 304 4523 4 318 14 0,3 %
Muut asiakkaat 2111 2 388 1 854 -257 -12,2 %
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Avohoitokayntien maara

Toiminnan muutosten myo6ta kayntimaaré on viime vuosina kasvanut vuosittain

Muutos %
450 000 T T 4%
3.4%
400 000 355784 378 503 380 015 388788 - 4%
346 343 358 606 37&779
+ 0,
350 000 + 3%
27% T 3%
300000 | 2.7% d
- + 2%
250 000 | 21 %
2%
200 000 -+
1%
150 000 0.8 % 1 4%
100 000 + 0,4 % 1 o
50 000 + 1%
0,5%
0 1 | | 1 1 1 1%
2013 2014 2015 2016 2017 Ta 2018

Hoitopdivien maara

Avohoitopainotteisuuden seurauksena vuodeosastohoito on vahentynyt. Monilla
erikoisalalla on tavoitteena edelleen lyhentaé hoitoaikoja.

Muutos %
160 000 T - 4%
2,5%
140 000 - 131220 " + 2%
122 856 121 652 124730 121198
120 000 |
. | Oﬂ/ﬂ
100 000 + -
1,0 % 1 o0
80000 |
< 4%
60000 |
4 6%
40000 |
-6,2% 6,4 %
2013 2014 2015 2016 2017 2018
Hoitojaksojen maara
Muutos %
40000 T 86 % T 10%
34%18 g
35000 + T 8%
32376 31873 31712 31772 30 591
30000 + T 5%
+ 4%
25000 |
+ 2%
20000 + 0,2%
1 0%
15000 + -0,5 %
1,6 % T 2%
10 000 + |
-4,0 % 3,7%
5000 + 1 8%
63 %
0 : : : | i : - -8%
2013 2014 2015 2016 2017 Ta 2018 2018



Hoitopalvelujen tuotteiden méaaratietoja

Seuraavassa kuviossa esitetaédn hoitopalvelujen tuotemaarien aikasarjaa:

318761318 038328 423

225 379227 736234 860

63 836 67 655 65 393

. l 34 817 33874 33335

Tasoryhmittaiset
hoitopaivat

m Toteuma 2018

DRG-tuotteet Tasoryhmittdiset Palveluasuminen

avohoitokaynnit

O Toteuma 2017 = Talousarvio 2018

Hoitopalveluiden tuotteiden maéra oli 3,0 % suurempi kuin vuonna 2017. T&ma
oli noin 2 % enemman kuin talousarviossa. Erikoissairaanhoidon hoitopalvelu-
tuloista noin 73 % saadaan drg-tuotteilla. Tuotteiden méaara oli 3,0 % suurempi
kuin vuonna 2017.

Tasoryhmittaisten avohoitokayntien maara oli 4,2 % suurempi kuin vuonna
2017. Tasoryhmittaisten hoitopaivien maaran muutos oli i 4,3 % vuoden 2017
toteumaan verrattuna. Psykiatrian palveluasumisen asumispaivien maara oli
2,4 % suurempi kuin vuonna 2017.

HOITOPALVELUJEN MYYNTITULOT

Oma toiminta

Toteutunut

Toteutunut

2017 2018 Muutos
Sairaanhoito 264 414 102 249 970 999 -14 443 103 -5,5 %
Konservatiivinen palvelualue 100 960 891 92 676 808 -8 284 084 -8.2 %
Operatiivinen palvelualue 96 080 611 87 839 990 -8 240 621 -8.6 %
Psykiatrian palvelualue 42 395 038 38 607 141 -3 787 898 -89 %
Péiwstyksen ja ensihoidon palvelualue 30 641 967 32 346 996 1705029 56 %
HOITOPALVELUJEN MYYNTITULOT
Hoito muissa sairaaloissa

Toteutunut Toteutunut

2017 2018 Muutos
Sairaanhoito 40 923 564 40 185 211 -738 353 1,8 %
Konservatiivinen palvelualue 21 199 550 19 999 051 -1 200 500 -5.7 %
Operatiivinen palvelualue 9 300 021 9975 309 675 289 7.3 %
Psykiatrian palvelualue 10 081 866 9855773 -226 093 22 %
Péiwstyksen ja ensihoidon palvelualue 342 127 355078 12 951 3.8 %
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Sairaanhoitopiirin tuottamien hoitopalvelujen myyntitulot

Sairaanhoitotoiminta

Toteuma Talousarvio
1000 euroa 2017 2018
Asiakkaat yhteensa 310 831 300 387
Jasenkunnat yhteensa 298 971 289 220
Jyvdskyldn neuvottelurengas 186 656 179 760
Hankasalmi 7 007 6 730
Jyvaskyla 166 050 160 179
Muurame 9622 9082
Uurainen 3977 3769
Keski-Suomen seututerveyske skus 53 050 52 265
Joutsa 6 679 6172
Keuruu 11 957 11678
Konnevesi 3385 3294
Laukaa 20 351 20 658
Luhanka 1101 1021
Multia 2 069 1900
Petajavesi 4 683 4 655
Toivakka 2 826 2 887
Pohjoisen Keski-Suomen
neuvottelurengas 59 265 57194
Kannonkoski 1700 1508
Karstula 4 701 4 400
Kivijar 1150 1179
Kyyjani 1859 1814
Saarijani 11 082 11 268
Kinnula 2088 1894
Pihtipudas 5 499 5157
Viitasaari 8 053 7 662
Aznekoski 23132 22 311
Muut asiakkaat 11 861 11 168

56

Toteuma
2018

302 153
292 347
184 346
6 638
163 810
10 027
3 871
51 476
6 065
11908
3 161
20 518
849
1927
4 441
2608

56 524
1640
4 509
1193
1933

10 457
2165
4 861
7418

22 349
9 806

Poikkeama
talousarviosta

1766 0,6 %
3127 1,1%
4 586 2,6 %
-92 -1,4 %
3 631 23 %
945 10,4 %
102 2,7 %
-789 1,5 %
-106 1,7 %
230 2,0 %
-133 4.0 %
-140 0,7 %
-172 -16,8 %
27 1,4 %
-214 4.6 %
-280 9,7 %
670 1,2 %
132 8,8 %
108 25 %
13 1,1 %
118 6,5 %
-811 1.2 %
271 14,3 %
-296 5,7 %
-243 3,2 %
37 0,2 %
-1 361 12,2 %



Sairaanhoitopiirin tuottamien hoitopalvelujen myyntitulot

Konservatiivinen palvelualue

Toteuma Talousarvio

1000 euroa 2017
Asiakkaat yhteensa 116 770
Jasenkunnat yhteensa 112 920
Jyvaskylan neuvottelurengas 67 587
Hankasalmi 2760
Jyvaskyla 59 191
Muurame 3 600
Uurainen 2 036
Keski-Suomen seututerveyskeskus 20 965
Joutsa 2625
Keuruu 4 638
Konnevesi 1458
Laukaa 7 643
Luhanka 501
Multia 915
Petéjavesi 1782
Toivakka 1403
Pohjoisen Keski-Suomen
neuvottelurengas 24 367
Kannonkoski 703
Karstula 2 087
Kivijani 326
Kyyjani 1228
Saarijarvi 4594
Kinnula 822
Pihtipudas 2453
Viitasaari 3293
Asnekoski 8 862
Muut asiakkaat 3851
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2018

109 785
105 965
61 973
2 669
54 654
3223
1427
20 750
2217
4610

1 367

8 237
415
805
1771
1328

23 242
608
1823
438
819
5093
711
2282
2974
8494
3 820

Toteuma
2018

111 376
108 134
65 130
2 669
56 188
4 682
1592
19 766
2170
4615
1295
7934
356
832
1616
948

23 238
581
1768
390
1289
4103
934
2110
2 846
9218
3242

Poikkeama

talousarviosta
1591 1,4 %
2169 2,0%
3157 51%
0 0,0%
1533 2,8%
1459 45,3 %
165 11,6 %
-984 -4,7 %
-47 21%
5 0,1%
-72 -5,3%
-303 3,7%
-59 -14,3 %
27 3,3%
-155 -8,8 %
-380 -28,6 %
-3 0,0%
-27 -4,5 %
-55 -3,0%
-48 -11,0 %
470 57,3 %
-990 -19,4 %
223 31,4 %
-172 -7,6 %
-128 -4,3 %
724 8,5%
-578 -15,1 %



Sairaanhoitopiirin tuottamien hoitopalvelujen myyntitulot

Operatiivinen palvelualue

Toteuma Talousarvio

1000 euroa 2017 2018
Asiakkaat yhteensa 105 375 98 374
Jasenkunnat yhteensa 99 974 93 335
Jyvéaskylan neuvottelurengas 58 398 54 845
Hankasalmi 2410 2 205
Jyvaskyla 51 068 48 022
Muurame 3498 3277
Uurainen 1422 1341
Keski-Suomen seututerveyskeskus 18 885 17 432
Joutsa 2451 2022
Keuruu 4736 4 509
Konnewesi 1228 1130
Laukaa 6 403 6 134
Luhanka 527 444
Multia 807 736
Petgjavesi 1707 1468
Toivakka 1025 990
Pohjoisen Keski-Suomen
neuvottelurengas 22 691 21 058
Kannonkoski 699 631
Karstula 1850 1735
Kivijari 604 542
Kyyjarv 713 649
Saarijani 4245 4074
Kinnula 770 709
Pihtipudas 2020 1824
Viitasaari 2984 2 706
Aanekoski 8 805 8188
Muut asiakkaat 5401 5039
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Toteuma
2018

97 815

92 963

54 556

2 087

47 813

3 268
1387

17 818
2090

4 675
1247

6 228

325

744

1412
1095

20 589
728
1830
558
576
4000
803
1707
2604
7783
4 852

Poikkeama
talousarviosta

-559 -0,6 %
-372 -0,4 %
-288 -0,5%
-117 -5,3%
-208 -0,4 %
-9 -0,3%
46 3,5%
386 2,2%
69 3,4 %
166 3, 7%
117 10,3 %
95 1,5%
-119 -26,8 %
8 1,1%
-56 -3,8%
106 10,7 %
-469 22%
97 153 %
94 5,4 %
17 3,1%
-73 -11,3 %
-74 -1,8 %
94 132 %
-117 -6,4 %
-101 3,7%
-405 -4,9 %
-187 3,7%



Sairaanhoitopiirin tuottamien hoitopalvelujen myyntitulot

Psykiatrian palvelualue

Toteuma Talousarvio

2017 2018
Asiakkaat yhteensa 52 475 49 278
Jasenkunnat yhteensa 51 727 48 818
Jyvaskylan neuvottelurengas 39 380 36 882
Hankasalmi 746 721
Jyvaskyla 36 876 34 400
Muurame 1358 1359
Uurainen 401 402
Keski-Suomen seututerveyskeskus 7 186 7 257
Joutsa 753 887
Keuruu 998 993
Konnevesi 361 351
Laukaa 4112 3 856
Luhanka 7 15
Multia 109 88
Petgjavesi 697 842
Toivakka 150 225
Pohjoisen Keski-Suomen
neuvottelurengas 5161 4678
Kannonkoski 47 46
Karstula 208 212
Kivijarvi 6 13
Kyyjanv 52 119
Saarijani 848 593
Kinnula 184 151
Pihtipudas 438 374
Viitasaari 995 871
Adnekoski 2383 2 298
Muut asiakkaat 748 461
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Toteuma
2018

48 463
47 844
36 988
533
34 892
1240
323
6 463
816
876
145
3598
5
31
841
150

4 393
54
203
13

71
824
149
467
831
1781
619

Poikkeama
talousarviosta

-815 -1,7 %
-974 -2,0%
105 0,3%
-189 -26,2 %
492 1,4%
-119 -8,8 %
-79 -19,6 %
-795 -10,9 %
-71 -8,0 %
-117 -11,8 %
-206 -58,6 %
-258 -6,7 %
-10 -65,4 %
-57 -65,0 %
0 0,0 %
-75 -33,3%
-284 -6,1 %
8 17,4 %
-9 -4,4 %
-1 -3,9%
-47 -39,9 %
231 39,0 %
-2 -1,1 %
93 24,8 %
-41 4,7 %
-517 -22,5 %
159 34,5%



Paivystyksen ja ensihoidon palvelualue

Toteuma Talousarvio Toteuma Poikkeama
1000 euroa 2017 2018 2018 talousarviosta
Asiakkaat yhteensa 30984 31512 32 702 1190 3,8%
Jasenkunnat yhteensa 29 126 29 664 31 609 1945 6,6 %
Jyvaskylan neuvottelurengas 19 041 19 380 20 958 1578 8,1 %
Hankasalmi 852 852 935 83 9,8 %
Jyvaskyla 16 902 17 218 18 633 1415 8,2 %
Muurame 862 848 976 129 152 %
Uurainen 424 462 414 -48 -10,4 %
Keski-Suomen seututerveyskeskus 4 610 4 676 4 924 248 53 %
Joutsa 749 764 700 -64 -8,3 %
Keuruu 1046 1037 1138 101 9,7 %
Konnewvesi 295 306 334 28 9,1 %
Laukaa 1540 1623 1790 167 10,3 %
Luhanka 92 108 105 -3 -2,7 %
Multia 181 185 173 -12 -6,4 %
Petajavesi 428 409 405 -4 -1,0 %
Toivakka 279 245 280 35 14,4 %
Pohjoisen Keski-Suomen
neuvottelurengas 5475 5608 5726 119 2,1%
Kannonkoski 159 147 165 18 11,9 %
Karstula 405 410 419 10 2,3%
Kivijarv 115 126 125 -1 -0,7 %
Kyyjani 166 151 167 16 10,6 %
Saarijarv 943 1009 961 -49 -4,8 %
Kinnula 208 218 242 24 11,1 %
Pihtipudas 424 435 408 -27 -6,2 %
Viitasaari 692 762 699 -62 -8,2 %
Aanekoski 2 363 2 349 2539 190 8,1%
Muut asiakkaat 1858 1848 1093 -755 -40,9 %
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Ensihoidon palvelut jAsenkunnille

1000 euroa

Jasenkunnat

Jyvéskylan

neuvottelurengas
Hankasalmi
Jyvaskyla
Muurame

Uurainen
Keski-Suomen
seututerveyskeskus

Joutsa
Keuruu
Konnevesi
Laukaa
Luhanka
Multia
Petajavesi
Toivakka

Pohjoinen Keski-Suomi
Kannonkoski
Karstula
Kivijarvi
Kyyjarvi
Saarijarvi

Kinnula
Pihtipudas
Viitasaari
Aanekoski

TP 2017

9 810

5745
247
5067
318
114

1807
232
446
118
674

34
68
147
87

2 258
69
195
53

67
430
92
205
301
846

Talousarvio
2018

10 238

5031
259
5225
327
120

1935
259
481
127
718

35
78
147
89

2373
68
200
55

70
453
97
222
318
890
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Toteuma

2018
10 597

6 307
253
5591
340
124

1901
248
465
125
729

30
69
151
83

2389
67
206
53

65
474
96
195
312
921

Poikkeama
talousarviosta

359 3,5%
376 6,3 %
-6 -2,3%
365 7,0 %
13 4,0 %
4 3,1%
-34 -1,8%
-11 -4,3%
-16 -3,3%
-2 -1,6 %
11 15%
-5 -13,0%
-10 -122%
4 2,9 %
-6 -6,5 %
17 0,7 %
-1 -1,6 %
6 3,2%
-2 -3,9 %
-5 -6,8 %
20 4,5 %
-1 -1,2 %
-26  -11,8%
-6 -2,0%
31 3,5%



Erityisvelvoitteet

1000 euroa
Jasenkunnat

Jyvaskylan

neuvottelurengas
Hankasalmi
Jyvaskyla
Muurame
Uurainen

Keski-Suomen

seututerveyskeskus
Joutsa
Keuruu
Konnevesi
Laukaa
Luhanka
Multia
Petajavesi
Toivakka

Pohjoinen Keski-Suomi
Kannonkoski
Karstula
Kivijarvi
Kyyjarvi
Saarijarvi

Kinnula
Pihtipudas
Viitasaari
Aanekoski

TP 2017

TA 2018

1200

749
25
659
47
18

215
22
47
13
90

19
12

236

20

46
20

31
92
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TP 2018

1200

749
25
659
47
18

215
22
47
13
90

19
12

236

20

46

20
31
92



Sairaanhoitopiirin tuottamien hoitopalvelujen tuotemairat (kpl)

Sairaanhoitotoiminta

Asiakkaat yhteensd
Jisenkunnat yhteensi
Jyvidskyldn neuvottelurengas
Hankasalmi
Jyvaskyla
Muurame
Uurainen
Keski-Suomen seututerveyske skus
Joutsa
Keuruu
Konnevesi
Laukaa
Luhanka
Multia
Petajavesi
Toivakka
Pohjoisen Keski-Suomen
neuvoftelurengas
Kannonkoski
Karstula
Kivijani
Kyyjani
Saarijani
Kinnula
Pihtipudas
Viitasaari
Aanekoski
Muut asiakkaat

Toteuma Talousarvio

2017
642 793
619 632
438 271
12 447
400 258
18 121
7 445
98 522
10 956
18 057
6 227
46 652
1502
2884
7792
4 452

82 839
2348
6 350
1527
2341

15184
2 868
7 240

10 409

34 572

23 161

63

2018
645 503
622 369
439 105

12 481
400 552
18 374
7 698
100 133
11 507
17 960
5985
47 802
1549
2803

7 844

4 682

83131
2288
6 670
1541
2462

15298
2737
7 336

10572

34 227

22274

Toteuma
2018

662 011
644 027
457 756
12795
417 779
19 520

7 662

99 990

11 279

18 368
5670

47 550
1319

2 921

8 352

4 531

86 281
2373
6 472
1667
2717

15538
3377
7 441

10 560

36 136

17 984

Poikkeama
talousarviosta

16 508 2,6 %
21 658 3,5%
18 651 4,2 %
314 25 %
17 227 43 %
1146 6,2 %
-36 0,5 %
143 0,1 %
-228 2,0 %
408 23 %
-315 5,3 %
-252 0,5 %
-230 -14,9 %
118 4,2 %
508 6,5 %
-151 3.2%
3150 3,8%
85 37 %
-198 3.0 %
126 82%
255 10,3 %
240 1,6 %
640 234 %
105 1.4 %
-12 0,1 %
1909 56 %
-4 290 19,3 %



Sairaanhoitopiirin tuottamien hoitopalvelujen tuotemaarat (kpl)

Konservatiivinen palvelualue

Asiakkaat yhteensa
Jasenkunnat yhteensa
Jyvaskylan neuvottelurengas

Hankasalmi

Jyvaskyla

Muurame

Uurainen
Keski-Suomen seututerveyskeskus

Joutsa

Keuruu

Konnewesi

Laukaa

Luhanka

Multia

Petéjavesi

Toivakka
Pohjoisen Keski-Suomen
neuvottelurengas

Kannonkoski

Karstula

Kivijani

Kyyjani

Saarijarvi

Kinnula

Pihtipudas

Viitasaari

Aanekoski
Muut asiakkaat

Toteuma Talousarvio

2017 2018
184 524 187 367
176 610 178 312
110 122 111 063
4 382 4 302
97 229 97 919
5996 6 191
2515 2 652
32 141 32 305
3047 3245
7 594 7 362
2 146 2089
12 603 12735
664 726
1305 1264
3017 3 009
1765 1874
34 347 34 943
1100 996
2628 2905
525 563
1115 1269
6 515 6 750
1253 1 147
3393 3415
4384 4 458
13 434 13 440
7914 9 055

64

Toteuma
2018

196 343
188 493
117 589
4715
103 543
6 681
2 650
33851
3 648
7 816
2088
13 474
568
1378
3230
1649

37 053
998
2845
609
1425
7 032
1509
3 545
4 325
14 765
7 850

Poikkeama
talousarviosta

11 819 6,3 %
11 883 6,7 %
7 467 6,7 %
333 7,7%
6 314 6,4 %
685 11,1 %
135 51%
1710 53 %
601 18,5 %
222 3,0%
-58 -2,8 %
871 6,8 %
-96 -13,2 %
73 5,8 %
213 7,1%
-116 -6,2 %
2 706 7,7 %
-102 -10,2 %
217 7,5 %
84 14,9 %
310 24,4 %
517 7,7%
256 22,3 %
152 4,5 %
-59 -1,3%
1331 9,9 %
-64 -0,7 %



Sairaanhoitopiirin tuottamien hoitopalvelujen tuotemaarat (kpl)

Operatiivinen palvelualue

Toteuma Talousarvio Toteuma

2017 2018 2018
Asiakkaat yhteensa 138 245 137 146 139 230
Jasenkunnat yhteensa 131 944 130 872 133 465
Jyvéaskylan neuvottelurengas 81 384 81 187 83 119
Hankasalmi 2726 2712 2750
Jyvaskyla 71883 71 600 73 362
Muurame 4781 4821 4 867
Uurainen 1994 2 054 2 140
Keski-Suomen seututerveyskeskus 23 646 23 200 23 633
Joutsa 2708 2614 2683
Keuruu 5 647 5539 5591
Konnevesi 1610 1541 1648
Laukaa 9 059 9 009 9 017
Luhanka 482 442 384
Multia 870 823 942
Petajavesi 1964 1979 1912
Toivakka 1 306 1253 1456
Pohjoisen Keski-Suomen
neuvottelurengas 26 914 26 485 26 713
Kannonkoski 805 809 892
Karstula 2264 2 203 2 265
Kivijari 696 630 695
Kyyjarv 793 786 741
Saarijani 4912 4 815 5101
Kinnula 969 941 1133
Pihtipudas 2254 2244 2145
Viitasaari 3444 3401 3313
Aanekoski 10 777 10 657 10 428
Muut asiakkaat 6 301 6 274 5765

65

Poikkeama

talousarviosta
2 084 15%
2 593 2,0 %
1932 2,4 %
38 1,4%
1762 2,5%
46 1,0%
86 42 %
433 1,9%
69 2,6 %
52 0,9%
107 7,0 %
8 0,1%
-58 -13,0 %
119 14,5 %
-67 3,4 %
203 16,2 %
228 0,9%
83 10,2 %
62 2,8 %
65 10,4 %
-45 5,7%
286 5,9 %
192 20,4 %
-99 4,4 %
-88 -2,6 %
-229 21%
-509 -8,1 %



Sairaanhoitopiirin tuottamien hoitopalvelujen tuotemaarat (kpl)

Psykiatrian palvelualue

Asiakkaat yhteensa
Jasenkunnat yhteensa
Jyvaskylan neuvottelurengas

Hankasalmi

Jyvaskyla

Muurame

Uurainen
Keski-Suomen seututerveyskeskus

Joutsa

Keuruu

Konnevesi

Laukaa

Luhanka

Multia

Petgjavesi

Toivakka
Pohjoisen Keski-Suomen
neuvottelurengas

Kannonkoski

Karstula

Kivijarv

Kyyjani

Saarijani

Kinnula

Pihtipudas

Viitasaari

Aanekoski
Muut asiakkaat

Toteuma Talousarvio

2017
222 985
220 425
179 961
3019
170 617
4715
1610
31274
3352
2578
1781
20 923
72
347
1633
588

9 190
114
513

32
85

1 660
135
538

1 000

5113

2 560
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2018
221 245
220 379
178 750

3033
169 379
4 756
1582
32 861
3684
2773
1670
21 863
82
346
1677
765

8 767
151
612

41
69

1504
103
533
949

4 807
866

Toteuma
2018

222 985
220 425
179 961
3019
170 617
4715
1610
31274
3352
2578
1781
20923
72
347
1633
588

9190
114
513

32
85

1 660
135
538

1 000

5113

2 560

Poikkeama
talousarviosta

1740 0,8 %
46 0,0 %
1211 0,7%
-14 -0,5 %
1238 0,7 %
-41 -0,9 %
28 1,8%
-1 587 -4,8 %
-332 -9,0 %
-195 -7,0 %
111 6,6 %
-940 -4,3 %
-10 -12,7 %
1 0,3%
-44 -2,6 %
-177 -23,2 %
423 4,8 %
-37 -24,3 %
-99 -16,1 %
-9 -21,6 %
16 22,5%
156 10,4 %
32 31,6 %
5 0,9%
51 5,4 %
306 6,4 %
1694 1955%



Sairaanhoitopiirin tuottamien hoitopalvelujen tuoteméaarat (kpl)

Paivystyksen ja ensihoidon palvelualue

Toteuma Talousarvio

Asiakkaat yhteensa
Jasenkunnat yhteensa
Jyvaskylan neuvottelurengas

Hankasalmi

Jyvaskyla

Muurame

Uurainen
Keski-Suomen seututerveyskeskus

Joutsa

Keuruu

Konnevesi

Laukaa

Luhanka

Multia

Petajavesi

Toivakka
Pohjoisen Keski-Suomen
neuvottelurengas

Kannonkoski

Karstula

Kivijarv

Kyyjani

Saarijanv

Kinnula

Pihtipudas

Viitasaari

Aanekoski
Muut asiakkaat

2017

97 037
90 653
66 804
2320
60 529
2629
1326
11 461
1849
2238
690

4 067
284
362
1178
793

12 388
329
945
274
348
2097

511
1055
1581
5248
6 384
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2018

98 442
92 365
67 818
2424
61 395
2594
1404
11 675
1951
2279
680

4 140
296
369
1176
784

12 872
331
944
306
337
2216

543
1141
1758
5296
6 077

Toteuma
2018

103 794
101 507
74 323
2680
67 262
2931
1450
13 060
2027
2677
799
4678
324
445
1216
894

14 124
395
1072
337
435
2351
675
1055
1728
6 076
2287

Poikkeama
talousarviosta

5352 54 %
9142 9,9 %
6 505 9,6 %
256 10,6 %
5 867 9,6 %
337 13,0 %
46 3,3%
1385 11,9%
76 3,9 %
398 17,4 %
119 17,5%
538 13,0 %
28 9,5 %
76 20,5 %
40 3,4 %
110 14,1 %
1252 9,7 %
64 19,4 %
128 13,6 %
31 10,2 %
98 28,9 %
135 6,1 %
132 24,3 %
-86 -7,5%
-30 -1,7 %
780 14,7 %
-3 790 -62,4 %



SAIRAANHOITOPIIRIN HOITOPALVELUJEN TULOT
JASENKUNNILTA 2018 ERITELTYNA

Jasenkunta Erikoissairaanhoito Yhteis- Kalliiden
oma osto paivystys hoitojen
tasaus

Hankasalmi 4921 195 699 927 589 367 136 951
Joutsa 4 304 907 901 248 434 531 17 724
Jyvaskyla 116 578 659 21 439 833 13 161 352 34 276
Kannonkoski 1 234 866 196 178 96 107 37 877
Karstula 3415714 534 363 266 591 62 237
Keuruu 9 054 574 1546 143 687 668 90 748
Kinnula 1593 411 375 705 152 389 -68 040
Kivijarv 909 883 93 424 78 762 48 719
Konnewesi 2 361 268 371770 197 922 2 651
Kyyjani 1 446 280 551 964 102 484 -241 830
Laukaa 14 223 681 2989 174 1184 814 148 534
Luhanka 656 822 74 388 58 884 23773
Multia 1408 414 257 535 110 717 70 225
Muurame 7 353 010 2 148 853 662 994 -526 530
Petajavesi 3232 233 704 420 259 017 -3 313
Pihtipudas 3741 448 693 687 250 687 -46 172
Saarijanv 7 807 699 1464 675 598 355 49 811
Toivakka 1972 399 306 446 191 571 40 005
Uurainen 2 898 527 504 130 306 938 13 307
Viitasaari 5217 291 1 328 862 417 579 95 185
Aanekoski 16 882 651 2 879 180 1 549 458 13 860
Jasenkunnat

yhteensa 211 214 932 40 061 907 21 358 188 0

Esitetaan hoitopalvelujen tulot jasenkunnilta kuntayhtyman perussopimuksen mukaisista palveluista:

erikoissairaanhoidon, yhteispaiwstyksen ja sosiaalitoimen itse tuotetut palvelut, ostopalveluina tuotetut
hoitopalvelut, erityisvelvoitteet,

kalliiden hoitojen tasaus ja ensihoidon palvelut. Perusterveydenhuollon palveluihin sisaltyy
Seututerveyskeskus.
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SAIRAANHOITOPIIRIN HOITOPALVELUJEN TULOT
JASENKUNNILTA 2018 ERITELTYNA

Jasenkunta Erityis- Perus- Sosiaali- Ensihoito |Hoitopalvelut
velvoitteet terveyden- toimi ulot
huolto jasenkunnilta
Hankasalmi 24 503 10 939 13171 252 565 6 648 618
Joutsa 22 195 4233 315 136 598 248 169 10 298 688
Jyvaskyla 659 487 207 934 6 345 705 5590 723| 164 017 969
Kannonkoski 6 763 4970 1090 66 828 1644 678
Karstula 20 100 6 914 3198 206 398 4515517
Keuruu 47 458 8 982 454 15934 465 411 20 890 389
Kinnula 8 070 259 7 356 96 032 2 165 183
Kivijarv 5514 599 3326 53 243 1193 469
Konnewesi 13 076 1884 052 89 521 124 598 5 044 859
Kyyijani 6 531 628 2 465 64 985 1 933 509
Laukaa 90 101 11 499 762 1152 224 729 103 32 017 392
Luhanka 3591 629 427 1412 30 321 1478 619
Multia 7 899 1 269 506 2 946 68 835 3196 077
Muurame 47 216 66 217 1323 340 089 10 093 173
Petajavesi 18 908 2 470 443 78 641 151 060 6 911 408
Pihtipudas 19 958 1 860 6 117 195 384 4 862 969
Saarijanvi 46 024 7 432 17 093 473 612 10 464 701
Toivakka 11 551 1471 149 2413 83 273 4 078 806
Uurainen 17 654 4971 7 289 123 589 3 876 406
Viitasaari 31 381 2 959 16 584 311 520 7 421 362
Aznekoski 92 019 70 689 10 131 921 399 22 419 387
Jasenkunnat
yhteensé 1199 999 32 826 481 7 914 537 10597 137 325173 179

Esitetdan hoitopalvelujen tulot jasenkunnilta kuntayhtyméan perussopimuksen mukaisista

palveluista:

erikoissairaanhoidon, yhteispaiwstyksen ja sosiaalitoimen itse tuotetut palvelut, ostopalveluina
tuotetut hoitopalvelut, erityisvelvoitteet,
kalliiden hoitojen tasaus ja ensihoidon palvelut. Perusterveydenhuollon palveluihin sisaltyy
Seututerveyskeskus.
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DRG-TUOTTEET ASIAKKAITTAIN

Toteutunut kpl  Toteutunut kpl Muutos ed.
2017 2018 vuodesta
Asiakkaat yhteensa 318 761 328423 9662 3,0%
Jasenkunnat 304 439 314584 10 145 3,3%
Hankasalmi 7 192 7 313 121 1,7%
Joutsa 5682 6 061 379 6,7 %
Jyvaskyla 166 810 173032 6222 3,7%
Kannonkoski 1828 1889 61 3,3%
Karstula 4797 4984 187 3,9%
Keuruu 13 149 13 205 56 0,4 %
Kinnula 2 080 2 470 390 18,8%
Kivijarv 1202 1313 111 9,2 %
Konnewesi 3617 3572 -45 -1,2 %
Kyyjarv 1823 2 106 283 155%
Laukaa 21 315 21 837 522 2,4%
Luhanka 1074 942 -132 -12,3%
Multia 2 063 2 263 200 9,7 %
Muurame 10 753 11 362 609 57 %
Petajavesi 4 839 5 047 208 4,3%
Pihtipudas 5 586 5429 -157 -2,8 %
Saarijanv 11 327 11 792 465 4,1%
Toivakka 3020 3058 38 1,3%
Uurainen 4551 4661 110 2,4 %
Viitasaari 7712 7 596 -116 -1,5%
Aanekoski 24 019 24 652 633 2,6 %
Muut asiakkaat 14 322 13 839 -483 -3,4 %
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TASORYHMITTAISET AVOHOITOKAYNNIT ASIAKKAITTAIN

Asiakkaat yhteensa

Jasenkunnat

Hankasalmi
Joutsa
Jyvaskyla
Kannonkoski
Karstula
Keuruu
Kinnula
Kivijarvi
Konnewesi
Kyyjarn
Laukaa
Luhanka
Multia
Muurame
Petajavesi
Pihtipudas
Saarijanrv
Toivakka
Uurainen
Viitasaari
Aanekoski

Muut asiakkaat
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Toteutunut kpl  Toteutunut kpl Muutos ed.

2017 2018 vuodesta
222 030 230 142 8 112 3,7%
213 804 226 424 12 620 5,9 %
4 584 4 865 281 6,1 %
3318 3252 -66 -2,0%
156 676 166 419 9 743 6,2 %
396 447 51 12,9%
1180 1283 103 8,7 %
3491 3889 398 11,4 %
590 694 104 17,6 %
298 319 21 7,0 %
876 1016 140 16,0 %
366 489 123 33,6 %
14 994 15 078 84 0,6 %
357 354 -3 -0,8 %
502 550 48 9,6 %
6 392 6 958 566 8,9 %
2120 2292 172 8,1 %
1242 1329 87 7,0%
2 756 2 842 86 3.1%
1196 1259 63 53%
2 450 2 465 15 0,6 %
1993 2 164 171 8,6 %
8 027 8 460 433 5,4 %
8 226 3718 -4 508 -54,8 %



TASORYHMITTAISET HOITOPAIVAT ASIAKKAITTAIN

Asiakkaat yhteensa

Jasenkunnat

Hankasalmi
Joutsa
Jyvaskyla
Kannonkoski
Karstula
Keuruu
Kinnula
Kivijarvi
Konnewesi
Kyyjarvi
Laukaa
Luhanka
Multia
Muurame
Petajavesi
Pihtipudas
Saarijani
Toivakka
Uurainen
Viitasaari
Aanekoski

Muut asiakkaat
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Toteutunut kpl  Toteutunut kpl Muutos ed.

2017 2018 vuodesta
34 817 33335 -1 482 -4,3 %
34 204 32908 -1 296 -3,8 %
648 547 -101 -15,6 %
376 697 321 85,4 %
22 055 21 330 -725 -3,3%
124 28 -96 -17,4 %
358 177 -181 -50,6 %
1206 1148 -58 -4,8 %
194 168 -26 -13,4 %
12 27 15  1250%
441 177 -264 -59,9 %
151 103 -48 -31,8 %
2176 1703 -473 21,7 %
71 20 -51 -71,8 %
243 88 -155 -63,8 %
747 870 123 16,5 %
366 327 -39 -10,7 %
378 642 264 69,8 %
1067 819 -248 -23,2 %
163 114 -49 -30,1 %
360 416 56 15,6 %
679 725 46 6,8 %
2 389 2782 393 16,5 %
613 427 -186 -30,3 %



PALVELUASUMISEN PAIVAT ASIAKKAITTAIN

Toteutunut kpl
2017

Toteutunut kpl

2018

Muutos ed.
vuodesta

Asiakkaat yhteensa 63 836

Jasenkunnat 63 836

Hankasalmi

Joutsa 1515
Jyvaskyla 52 446
Kannonkoski

Karstula

Keuruu 194
Kinnula

Kivijarvi

Konnewesi 1275
Kyyjarvi

Laukaa 7 953
Luhanka

Multia

Muurame

Petajavesi 453
Pihtipudas

Saarijani

Toivakka

Uurainen

Viitasaari

Aanekoski

Muut asiakkaat
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65 393
65 393

1184
54 202

850

8 529

628

1557
1557

-331
1756

-194

-425

576

175

2,4 %
2,4 %

21,8 %
3,3%

-100,0 %

-33,3 %

7,2%

38,6 %



3 TILINPAATOSLASKELMAT

Tassa osiossa esitetdan tilinpdatdsvuoden ja edeltdvan vuoden tiedot:
tuloslaskelma, rahoituslaskelma ja tase KuntakKilan ohjeistamassa muodossa.
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3.1 Tuloslaskelma

Kuntayhtyman tuloslaskelma
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